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Se consolida

la integracion de

la sostenibilidad

en las estrategias
del Grupo.

4 | INDEX

Estimados interesados:

Me complace presentarles el nuevo
Informe de Sostenibilidad 2023

que da continuidad al informe de
sostenibilidad iniciado en los Ultimos
anos por el Grupo Industrial Wear.

Nuestro Grupo comparte con
determinacion y pasion la bldsqueda
de un camino de desarrollo comin
acorde con los sanos valores que
han guiado nuestro progreso

en estos (ltimos anos. Nuestro
esfuerzo ha dado como resultado
un ano de pleno crecimiento desde
todos los puntos de vista.

El Grupo ha continuado con

su estrategia de fortalecer la
estructura global apoyando

sus actividades de crecimiento

e inversion, siempre en pleno
cumplimiento de la normativa para
la proteccion de los trabajadores.
En particular, durante 2023,
siguiendo con la estrategia ya
iniciada, ampliamos nuestro
catalogo de productos, reforzamos
nuestra presencia en los mercados
extranjeros y fortalecimos la
percepcion de la marca PAYPER,

lo que nos ha permitido lograr
resultados positivos, demostrando
ser una estrategia ganadora para los
objetivos de crecimiento esperados.

A nivel economico-financiero, la
gestion 2023 ha mantenido una
tendencia positiva gracias a las
politicas implementadas por la
empresa en los Gltimos anos,
también para hacer frente a las
inestabilidades geopoliticas dictadas
por el contexto internacional.

Carta a los grupos de interés

En 2023, la integracion de la
sostenibilidad en el Grupo se
consolida alin mas siguiendo un
camino de desarrollo que contempla
amplios y profundos conocimientos
en el ambito ambiental, social y de
gobernanza (ESG - Enviromental,
Social and Governance por sus
siglas en inglés) y la consecucion de
resultados concretos como prueba
de los compromisos asumidos.

Empezando por el proceso de
definicion del Plan de Sostenibilidad
del Grupo que, en continuidad con
el proceso iniciado en el transcurso
de 2022, nos ha permitido identificar
las prioridades estratégicas y definir
objetivos operativos en linea con
una serie de Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Agenda 2030
de las naciones Unidas, asi como
identificar acciones especificas
encaminadas a alcanzar dichos
objetivos.

Uno de los aspectos mas
importantes para la sostenibilidad
de nuestra organizacion es, sin duda,
la gestion responsable y sostenible
de nuestra cadena de suministro,
donde se concentran la mayor parte
de los impactos generados en la
economia, el medio ambiente y las
personas. Este es el motivo por el
gue hemos querido poner en marcha
un primer ejercicio para cuantificar
las emisiones indirectas de
Alcance 3 que nos ayude a ser mas
conscientes del impacto ambiental a
lo largo de la cadena de valor.

En 2023, ademas de las etiquetas
Better Cotton, uno de los principales
referentes en cuanto a practicas de

cultivo y fabricacion responsables
de los proveedores, hemos
implementado la certificacion GOTS
(Global Organic Textile Standard) y

la certificacion GRS (Global Recycled
Standard) en nuestras prendas:

dos estandares internacionales

que garantizan, respectivamente,

el uso de textiles organicos y los
criterios para la certificacion de
productos textiles elaborados con
materiales reciclados. Esto también
demuestra nuestro compromiso de
crear un producto cada vez mas a la
vanguardia y sostenible, que pueda
reducir el impacto ambiental y social
asociado al mismo.

También se han llevado a cabo
importantes esfuerzos en el campo
de la responsabilidad social, lo

gue nos permitid obtener con

gran orgullo primero en 2022 la
certificacion SA 8000y luego en
2023 la certificacion UNI/PdR
125:2022 sobre el sistema de
gestion para la igualdad de género.
De hecho, somos conscientes de
gue la presencia de personas
pertenecientes a diferentes géneros
y, en un sentido mas amplio, a
diferentes culturas es una fuente
de enriquecimiento profesional y
humano.

Con la certeza de haber logrado
resultados significativos, pero
igualmente conscientes del
importante camino que nos queda
por recorrer en los proximos anos,
les presentamos este documento.

Andrea Valentini

Presidente del Consejo de
Administracion

INDEX / 5



El mundo Payper

N

Moderna sede central
caracterizada por

- plantas para la
produccion de energia
renovable

- gran sala de
exposiciones

- almacén automatizado

6 / El mundo Payper / INDEX

Distribucion en los
principales
mercados
curopeos.

M:i§ de 2.000
articulos

disenos
registrados

Oficina italiana
de I+D:

mas de
50 nuevas

creaciones
cada ano.

Ropa de trabajo y corporativa

disenada para facilitar los movimientos de las personas,
protegerlas y equiparlas con

prendas de alto rendimiento,
de estética tipica del estilo
italiano.

INDEX / El mundo Payper / 7



b 1969

Nuestra historia

Industrial Wear nace de una

idea de la familia Valentini que,
inspirada en la vida ejemplar de
un amigo piloto de salvamento,
decide dedicarse a la produccion
de ropa de trabajo y corporativa
disenada para facilitar los
movimientos de las personas,
protegerlas y equiparlas

con prendas de estética
especialmente cuidada, tipica del
estilo italiano.

Con el tiempo, el crecimiento
dimensional y la especializacion
[levaron en 2003 a la fundacion de
Industrial Wear junto con la marca
Payper. Esta iniciativa tuvo por objeto
consolidar experiencias pasadas,
ampliar la gama de productos,
mejorar los servicios prestados

y conquistar nuevas cuotas de
mercado. A partir de 2006, tras haber
establecido una sélida presencia

en todo el territorio italiano, la
empresa comenzo a centrarse en

la exportacion, llegando a cubrir
rapidamente todos los principales
mercados europeos. Hoy la marca
cuenta con un catalogo de mas de
dos mil articulos, que disponen de
disenos registrados y numerosas
certificaciones, a los que se suman
cada ano mas de cincuenta nuevas
creaciones del departamento de
I+D italiano, siempre en busca

de nuevas soluciones estéticas

y funcionales. De hecho, la

gestion de la produccion preveé

b 2015

el cumplimiento de estrictos
controles de calidad, realizados
directamente por el personal de

las oficinas técnicas ubicadas en
diversos lugares del mundo. En 2017
se inaugura la nueva sede central,
un moderno establecimiento
alimentado también por energia
renovable, equipado con una sala
de exposiciones donde se puede
ver toda la coleccion de Paypery
con un almacén dotado de sistemas
logisticos inteligentes de Gltima
generacion.

b 2017

De la idea de una
familia, la historia
de una empresa

Yy una marca

con proyeccion
internacional.

b 2021

Inicia la comercializacion
de productos de cueroy
la produccion de guantes
de trabajo.

>

b 1990 b 2003 b 2010
Se intensifican Se lanza al Lanzamiento
los intercambios mercado en linea del
comerciales con la primera primer sitio web
empresas industriales coleccion “business to
de todo el mundo. Payper. business” (B2B).

e

Inauguracion de oficinas con
personal directo cercano a
las plantas de produccion
deslocalizadas en diferentes

Apertura de las nuevas
oficinas principales y de
sucursales comerciales en
Europa.

partes del mundo.

Inicio del proyecto
Retail Experience

para hacer crecer la
actividad comercial con
los distribuidores.

® ® ® ® ® ® ® ® ® ® ® ® EN CURSO
Proximamente, otras
» 1980 » 2000 » 20006 » 2013 » 2016 » 2019 novedades...
Se incorpora la Se crea una oficina Cobertura de Expansion Creacion del Lanzamiento de la
actividad de comercio propia de I+D para distribucion en el en mercados nuevo centro linea de calzado.
de tejidos de calidad el diseno de ropa mercado italiano. exteriores. logistico

para prendas y para
el hogar.

g

8 / El mundo Payper / INDEX

de trabajo.

Q&
o

automatizado.

=|§

HH Y
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Garantizamos la
maxima eficiencia
oplimizando cada
actividad.
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®

El Grupo y la Gobernanza

El Grupo Industrial Wear nace en
2003 como una empresa familiar
fundada por la familia Valentini,
la cual controla la totalidad de

la empresa a través del Holding
L'ltaliano Srl, cuyas acciones
pertenecen a familia.

La estructura organizativa
establece que Industrial Wear
Srl sea la empresa matriz que
controla Fashion Ink Srly las
filiales extranjeras: Industrial
Wear Payper SLU en Espana,
Industrial Wear SAS en Francia,
Industrial Wear GmbH en
Alemania, Industrial Wear s.r.o.
en la Replblica Checa, Industrial

Wear srl (PVT) LTD Pakistany,
desde 2023, Industrial Wear

sp. z 0.0. Polonia, lanzada

con el objetivo de ampliar el
posicionamiento del Grupo en el
mercado europeo.

La empresa tiene una sede central
en Fiumana di Predappio (Forli-
Cesena), donde se encuentra el
complejo de produccion y logistica.
Ademas, cuenta con almacenes
propios en Vecchiazzano di Forli
(Forli-Cesena) que se utilizan para
el almacenamiento de mercancias
y un centro dedicado al desarrollo
del segmento Footwear, cerca de
Barletta (Barletta-Andria-Trani).

La empresa matriz posee el

100 % de todas las empresas
controladas y mantiene relaciones
comerciales con la empresa
controladora L'ltaliano Srl con
referencia a los inmuebles
ubicados en el territorio italiano
donde el Grupo desarrolla sus
actividades. L'ltaliano Srl es,

de hecho, propietaria de todo

el complejo de producciony
logistica ubicado en Fiumana di
Predappio (Forli-Cesena), donde
se encuentra la sede central, y
de varios inmuebles comerciales
en Vecchiazzano (Forli-Cesena),
donde estan ubicados otros

almacenes que se utilizan para el
almacenamiento de mercancias
y la empresa de bordadosy
serigrafia Fashion Ink; ademas,
cuenta con un centro en Barletta
(Barletta-Andria-Trani) donde

se lleva a cabo la creacion de
prototipos para el segmento
Footwear. El listado de entidades
incluidas en el informe de los
estados financieros es el mismo
que el de las entidades incluidas

en este informe de sostenibilidad.

La Sociedad no posee acciones
propias ni participaciones en
sociedades controladoras, ni

siquiera a través de sociedades
fiduciarias o personas
intermediarias. El organigrama
que se facilita a continuacién no
incluye las sucursales en China

y Bangladesh. Estas empresas

se ocupan del control de calidad
en las principales zonas de

origen de los proveedores del
Grupoy, ademas de la funcion de
supervision de la produccion, que
se realiza cuando los proveedores
terminan cada lote, también tienen
la funcion de coordinacion y
organizacion de la produccion en
las distintas fabricas.

En la sede central de Fiumana di
Predappio (Forli-Cesena), se encuentra
¢l complejo de produccion y logistica

principal.

INDEX / El mundo Payper / 11



Con ¢l holding
L'ltaliano Srl, la
familia Valentini
controla el Grupo
al 100 %.

LItaliano srl

Industrial Wear Srl

Nombre y
apellido

Presidente del

Cargo Ejecutivo

El organo de administracion actual
esta compuesto por Valentini
Andrea (Presidente del Consejo de
Administracion), Valentini Verter
(Vicepresidente y fundador de

la empresa), Valentini Emanuele

y Valentini Stefano (Consejeros).

Fashion Ink
(Italia)

Industrial Wear Payper

— SLU

(Espana)

Industrial Wear

— SAS

(Francia)

Industrial Wear

— GmbH

(Alemania)

Industrial Wear

— Sro

(Repiblica Checa)

Industrial Wear srl

— Pakistan (PVT) LTD

(Pakistan)

Industrial Wear

| Sp. Z 0.0.

(Polonia)

Otros
cargos
relevantes

No

ejecutivo Independiente

Andreg . Consejo de 0
Valentini . ..
Administracion
Verter V|cepre5|d.ente
. del Consejo de 0
Valentini . -
Administracion
Emmanuel Consejero 0
Valentini J
Stefano .
Valentini Consejero 0

12 / El mundo Payper / INDEX

Fue elegido en 2020 y permanecio
en el cargo hasta la aprobacion de
las cuentas anuales del ejercicio en
curso; fue reelegido el 31 de mayo
de 2023 con los mismos miembros
y permanecera en el cargo hasta

la aprobacion de los estados
financieros el 31 de diciembre de
2025. La distribucion por edades

se desglosa de la siguiente
manera: 25 % entre 30-50 anos,

75 % mayores de 50 anos. Hasta

la fecha, la gobernanza del Grupo
no prevé comités ni procesos de
autoevaluacion internos al Consejo.

Mediante reuniones periodicas,
el Consejo de Administracion
elige al Presidente y nombra a los
Consejeros Delegados, a quienes
se otorgan todos los poderes

de administracion ordinaria. El
Presidente del maximo érgano
de gobierno, por la naturaleza
societaria y el cargo que detenta,
desempena funciones directivas
dentro de la organizacion,
ejerciendo un control directo
sobre las sociedades del Grupo;
no existen posibles conflictos de
intereses al respecto.

Entre las sociedades controladas,
Fashion Ink Srl también esta

sujeta a la actividad de gestion y
coordinacion de Industrial Wear Srl.
En Industrial Wear SAS (Francia) e
Industrial Wear Payper SLU (Espana)
hay un Consejo de Administracion
formado por 2 miembros de

la sociedad controladora (el
presidente del Consejo de
Administracion de la empresa
matriz y el director comercial del
Grupo) y 2 personas presentes
localmente, esto es, el director
financiero (CFO) y el director
comercial de la sucursal.

En Industrial Wear GMBH (Alemania),
por su naturaleza societaria, existe
un Consejo de Administracion y su
gestion la realizan simultaneamente
el presidente del Consejo de

Administracion de la empresa
matriz, el director comercial del
Grupoy el director comercial de la
sucursal. Las empresas controladas
son autébnomas, pero requieren

la aprobacién de los estados
financieros a través de la asamblea
de accionistas designados,

que también se consultan para
cualquier decision extraordinaria.
En Industrial Wear Sro (Republica

Checa) e Industrial Wear sp. z 0.0.
(Polonia) ain no se han formalizado
Consejos locales, aunque, de hecho,
son completamente autonomas

en la gestion del negocio gracias

a comerciales locales y a un
departamento administrativo y
comercial dirigido también por
personal local.

La empresa matriz es responsable
de la gestion de los procesos de la
empresa, incluyendo los de gestion,
administracion, produccion y de
estrategia de expansion. También
existe una implicacion continua de
los departamentos de Finanzas,
Controlling y Juridico, cuyo objetivo
es garantizar la transmision de infor-
macion veraz para la supervision de
las areas de mayor relevancia.

LA GOBERNANZA DEL GRUPO INDUSTRIAL WEAR

SOCIEDAD CUOTA INDUSTRIAL COMPOSICION DE LOS CdA DE LA EMPRESA MATRIZ Y DE LAS
WEAR Srl CONTROLADAS

Industrial Wear Srl 100 % Pr VPres Cons. / /

Fashion Ink Srl 100 % Au / / / /

Industrial Wear Payper o . D.F. loc.

SLU (Espafa) 100 % Pr / / Dir. Com. Dir. loc.

Industrial Wear SAS o . D.F. loc.

(Francia) 100 % Pr / / Dir. Com. Dir. loc.

Industr|§1[ Wear GmbH 100 % Pr / / Dir. Com. Dir. loc.

(Alemania)’

Industrial Wear s.r.o. o

(Repdblica Checa) 100 % A / / / /

Industrial Wear srl (PVT) o

LTD (Pakistan) 100 % Au / / / f

Industrial Wear sp. z 100 % Al / / / /

0.0. (Polonia)

Leyenda: Pr = presidente del Consejo de Administracion; VPres = vicepresidente; Cons. = consejeros; Dir. Com. = director comercial de Grupo;

Dir. loc. = director comercial local; D.F. loc.= director financiero Local, Au = administrador tGnico.

La remuneracion de los
administradores de la empresa
matriz se establece mediante
acuerdos especificos y es aprobada
por la Asamblea de Accionistas.

Todos los directivos de la empresa
tienen ademas un salario fijo

y una parte variable vinculada

a la consecucion de objetivos
especificos.

El Consejo de Vigilancia es el
responsable de comprobar la
legalidad de las operaciones

corporativas y supervisar el
cumplimiento de las normas
legales y estatutarias. Ademas,
le corresponde evaluar la
adecuacion y el funcionamiento
de las estructuras organizativas,
administrativas y contables de la
empresa.

El organigrama corporativo
comprende, ademas de la
Direccion General, las funciones
transversales Finanzas,
Tecnologias de la Informacion,

Legal y Cumplimiento, Compras

e I+D de producto. Las funciones
asignadas a las actividades de
logistica se componen por los
departamentos de Logistica de
entrada, Almacenamiento y Picking
y Logistica de salida, mientras

que las funciones asignadas a

las actividades de Marketing y
Ventas estan representadas por los
departamentos de Comunicacion

y Marketing, Sostenibilidad,
Ventas, Atencion al clientey
Personalizacion de productos.

" Por su naturaleza societaria, esta previsto un Consejo de Administracion.

INDEX / El mundo Payper / 13
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Un catalogo

en constante
evolucion, con
nuevos articulos
¢ innovaciones
del sector.

Mantenemos
estandares altos
y seguros gracias
al control de
todas las fases
del proceso de
produccion.

Q

%

®

Nuestro modelo

de negocio

El modelo de negocio se basa en
el disefo y consiguiente gestion
de la confeccion de prendas con
marcas propias, con el objetivo

de distribuir articulos de ropay
calzado adecuados para uniformes
de trabajo.

Esta actividad implica prestar
una atencion constante a la fase
de investigacion y desarrollo, asi
como una colaboracion continua
con los socios proveedores, los
cuales se ocupan directamente
de la fabricacion de los productos
solo una vez que se ha garantizado
el nivel de calidad y de estética
requerido y el cumplimiento de
las caracteristicas técnicas de
proteccion establecidas.

4

Una vez adquirido el pedido

del cliente, los productos se
entregan a través de un proceso
logistico innovador que integra
diferentes fases del transporte, un
almacén automatizado altamente
tecnologico y una plataforma
digital para la gestion de los
pedidos.

Una de las principales actividades
de la empresa consiste en la
constante ampliacion de la

gama de productos del catalogo,
tanto mediante el desarrollo de
nuevos articulos dentro de las
familias de producto existentes
como mediante la innovacion para
explorar nuevos segmentos de
mercado.

=

Investigacion Ensayos de Pedido al Llegada de la Recepciony
y desarrollo calidad en proveedor para la mercancia a los puertos despacho del
de productos laboratorio produccion y almacenamiento pedido del cliente
A v A v A v A v A
% @ . u—u
l AR —
Pa¥ava%avas = =
Envio del Introduccion Envio de la Desplazamiento
diseno al del producto mercancia al almacén
proveedor para en el catalogo por barco automatizado de
prueba/modelo Fiumana
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Los productos, comercializados bajo
las marcas Payper y Gionny Wings,
son estudiados y disenados en la
empresa por un departamento

de diseno especifico. Las prendas
se desarrollan con una légica de
funcionalidad, calidad y elegancia,
aunando un estandar de calidad de
alto rendimiento y una excelente
relacion calidad-precio. Esto nos
ha permitido crear, ampliary
consolidar a lo largo del tiempo
una amplia gama de productos
que, hoy, se consideran un punto
de referencia en el mercado del
vestuario corporativo y laboral.

Desarrollamos
nuestras prendas
de acuerdo con
una logica de
funcionalidad.
calidad, estilo

y elegancia.
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LOS PRODUCTOS DEL GRUPO

CORPORATE WEAR

Ropa casual y deportiva para equipos de
todo tipo y para uniformes de empresa

WORK & SAFETY
Ropa y guantes de proteccion individual

FOOTWEAR

Calzado de seguridad

Forjamosy
mejoramos
las relaciones
con nuestros
clientes todos
los dias.

En 2023, El Grupo Industrial Wear
gener6 unos ingresos de 143
millones de euros (135,4 millones
de euros en 2022), gracias a la
venta de sus productos en al

menos 20 paises de todo el mundo.

Los 209 empleados del Grupo,

ubicados principalmente en la sede

principal de Fiumana di Predappio
(Forli-Cesena), han crecido con
fuerza en los Gltimos afios (un 11 %
mas respecto a 2022).

Industrial Wear se posiciona como
socio de las empresas y, para

ello, ha estructurado una serie de
servicios que mejoran y optimizan
cualquier tipo de intercambio con
los clientes. El experimentado
equipo de ventas local, el servicio
multilinglie de atencion al cliente

y el departamento grafico y de
marketing interno se dedican todos
los dias a establecer una relacion
cercanay duradera con los clientes.

La clientela de la empresa
comprende tiendas y revendedores
especializados en la reventa de
ropa de trabajo y de articulos

para la prevencion de accidentes,
revendedores promocionales,
serigrafias y tiendas de articulos
deportivos. Los distribuidores
locales se eligen cuidadosamente
para garantizar la proteccion de la

marca. Si bien Italia sigue siendo
el principal mercado de referencia,
en los Gltimos anos la empresa

ha ampliado progresivamente

su presencia internacional, en
especial mediante la apertura

de sucursales en varios paises
europeos, facilitando asi la
exportacion de las distintas lineas
de productos.
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Desde su sede en Fiumana di
Predappio (Forli-Cesena), donde
se encuentran las oficinas y el
almacén logistico principal del
Grupo, Industrial Wear ha iniciado
un proceso de posicionamiento
progresivo en los mercados
extranjeros que ha llevado a la
apertura de varias sucursales
comerciales en Europa.

®

Industrial Wear
en el mundo

Alemania
Industrial Wear GmbH - Miilheim an der Ruhr (DE)

Actividad emprendida en 2020, hoy cubre todo el
territorio aleman y austriaco.

Polonia

Industrial Wear sp. z 0.0. - Varsovia (PL)
Lanzada en 2023 con el objetivo de ampliar el
posicionamiento del Grupo en el mercado europeo.

{
Francia

Industrial Wear SAS - Levallois-Perret (FR)

Activa desde 2020, la sucursal cubre todo

el territorio francés y el belga.

Espaiia
Industrial Wear Payper SLU - Sant
Cugat - Barcelona (ES)

Fundada en 2017, fue la primera
empresa del grupo con sede en el
extranjero.

18 / El mundo Payper / INDEX
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Republica Checa

Industrial Wear s.r.o. - Praga (CZ)

Se incorpor6 en el Grupo en
marzo de 2021y cubre las areas
de Repiblica Checa, Eslovaquia
y Hungria.

Italia

Industrial Wear Srl - Fiumana di Predappio (FC)
Fashion Ink Srl - Forli (FC)

La sede central, ubicada en un complejo productivo y logistico en
Fiumana di Predappio (FC), ocupa un area de 50.000 m2, cuenta con
Industria 4.0 y se alimenta casi en su totalidad con energia solar de
produccion propia.

En Vecchiazzano estan situados otros almacenes para el almacenamiento
de mercancias y la division de bordados de Fashion Ink.

©

>143 millones
de euros

Ingresos por ventas en 2023
(+9 % respecto a 2022).

i

>145 millones
de euros

Valor economico directo
generado.

P )

()

S

>130 millones
de euros

Valor economico distribuido.

®

Nuestros resultados

En 2023 se confirma un crecimiento
generalizado de los ingresos

por ventas. De hecho, el Grupo

ha generado unos ingresos por
ventas y servicios por un valor de
143.003.751 € (135.410.486 € en 2022),
lo que supone un aumento del 5,3
% respecto al ano anterior. También
se observa un aumento paulatino
del peso de los ingresos generados
en el extranjero, relacionado con

la intensificacion de la actividad
comercial y de las inversiones
directas y actividades comerciales
en otros paises europeos.

El valor economico directo
generado por el Grupo Industrial
Wear en 2023 es de 145 millones
de euros (1731 millones de euros
en 2022), de los cuales el valor
economico distribuido asciende
a 130,7 millones de euros (163,6
millones de euros en 2022).

Valor economico generado y
distribuido por el Grupo

9,9 %
Valor econémico
retenido

90,1 %
Valor econdmico
distribuido

La mayor parte de este valor
esta representado por gastos de
explotacion reclasificados por un
total de 108,3 millones de euros,
seguidos por la remuneracion del
personal (11 millones de euros).

La remuneracion de la
Administracion Plblica ascendio

a mas de 6,2 millones de euros,
mientras que la remuneracion de
los accionistas ascendio a 2 millones
de eurosy la remuneracion de los
financiadores a unos 2.954.000
euros. El valor distribuido a la
Comunidad asciende a 99.000 euros.
Por Gltimo, el valor retenido en la
empresa en 2023 es de 14,3 millones
de euros.

1,53 %
2,26 % 4,81%
0,08 %
8,43 %

82,89 %

. Valor redistribuido a Proveedores

Remuneracion del Personal

B Rremuneracion de los Financiadores
Remuneracion de los Accionistas

Remuneracion de la Administracion
Pablica

Remuneracion de la Comunidad
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Nuestro enfoque
de sostenibilidad

\4

Nuestros valores

Nuestros 4 pilares H acer i 'i'i'i'i'i' ‘ ”iii'i'i'i"
- Producto para crear. t 'f " " 'i " f' " " "'f"i""f'*""
- Transparencia Ser | ii'i'i'i'i'i'i'i’i'i'i'i'i'ii
. Personas para compartir. H'i'i'i'i'i'i'ﬂ

- Medio ambiente V()lar tt

para sonar.

MOGYy

Codigo Etico

diciembre
DE 2022.
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Desde 2022 aplicamos el

sistema

de gestion @ i
SAS000,

una norma internacional

sobre Responsabilidad
Social.

Certificacion de Igualdad
de Género UNI PdR 121:2021

que promueve la reduccion de la brecha de
genero, la igualdad de oportunidades vy la
armonizacion de los tiempos de vida

obtenida en 2023.
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DO. TO CREATE.
BE. TO SHARE.
FLY. TO DREAM.
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Hacer para crear. Ser para
compartir. Volar para sonar.

Estos son los valores que guian a
Industrial Wear y que se aplican

a toda la cadena de produccion.
Tener los conocimientos para crear
nuevos productos, compartirlos
con otros y sonar con un futuro
nuevo y cada vez mas desafiante es
una mision inclusiva que se logra
gracias a la contribucion positiva'y
responsable de todas las personas
y socios involucrados.

La concrecion y la pasion
alimentan el “hacer” diario,
estimulan la bUsqueda continua de
innovacion tecnologica y creativa,
y consolidan el enfoque autorizado
hacia un mercado global.

La empresa quiere crear una

red profesional que, a través del
“compartir’ valores, intereses

e intenciones, genere un fuerte
sentido de pertenencia que
determine un valor anadido
diferenciador e identificativo en el
mercado.

El grupo de trabajo interno,
altamente profesional e impulsor
de todo el proceso, prestara
siempre una gran atencion a la
excelencia de los jovenes valores,
con el fin de incrementar el

aporte de ideas, de energia y de
“suenios”, y hacer que las empresas
del Grupo sean cada vez mas
competitivas. Por ello, desde hace
varios anos la empresa ha incluido
las tematicas de Responsabilidad
Social Empresarial en su
gobernanza, emprendiendo un
camino fructifero de certificaciones
internacionales y de adopcion de
mejores practicas orientadas al
desarrollo cualitativo, sostenible y
ético.
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En 2022 Industrial Wear
implemento el sistema

de gestion SA8000, una
Norma internacional sobre
responsabilidad social
impulsada por Social
Accountability.

La norma tiene como objetivo
comprobar el cumplimiento
de las practicas corporativas
en los siguientes temas:

Trabajo infantil
Trabajo forzoso y obligado
Salud y seguridad

Libertad de asociaciony
derecho a la negociacion
colectiva

Discriminacion
Practicas disciplinarias
Horario laboral
Remuneracion

Sistema de gestion
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En linea con los valores descritos
anteriormente, Industrial Wear
implementa desde 2022 el Modelo
de Organizacion, Gestiony
Control previsto por el Decreto
Legislativo 231/2001 (en adelante
también llamado “MOG").

El MOG es un conjunto de
principios, normas, procedimientos
y controles destinados a prevenir
la comision de posibles delitos
sobre la base de la evaluacion y
gestion de los riesgos presentes.

De acuerdo con la legislacion
vigente, existe un preciso régimen
de sanciones disciplinarias
aplicable en caso de que se
vulneren los distintos aspectos del
modelo.

El Modelo es una herramienta
esencial para gestionar la
complejidad de las situaciones
en las que opera una empresa,
proporcionando una definicion
clara de los principios y valores
gue guian sus actividades.

Para verificar que las disposiciones
del MOG y del Codigo Etico se
apliquen con transparencia, se ha
creado en la empresa un Organo
de Supervision.

Mas concretamente, el Organo de
Supervision:
Se ocupa de la aplicacion del
MOG, de difundir su conocimiento
y cumplimiento y de verificar su
correcta implementacion con
la ayuda de los departamentos
pertinentes de la empresa.

Indica las actualizaciones
necesarias en caso de no
conformidades o cambios en la
organizacion de la empresa.

Vela por que todos los
destinatarios operen de
conformidad con la ley y el
Codigo Etico.

Lleva a cabo investigaciones
internas a la luz de denuncias de
posibles infracciones.

Recopila y archiva los datos y

la informacion derivados de

las investigaciones realizadas y
promueve iniciativas y soluciones
concretas en respuesta a las
acciones correctivas propuestas.

En cumplimiento de lo establecido
en el procedimiento operativo
denominado “Whistleblowing’, se
ha creado un canal telefénico y

un buzdn de correo para permitir

el envio de denuncias al Organo

de Vigilancia de forma anonima,
con el objeto de proteger a los
denunciantes de cualquier forma de
represalia, discriminacion o sancion,
garantizando la confidencialidad

de la identidad del denunciante,
para luego proceder a la oportuna
resolucion o comunicacion al
Consejo de Administracion.

o

En linea con la adopcion del Modelo de Organizacion, Gestion y Con-
trol, el Grupo ha adoptado un Codigo Etico que comparte con todos
los empleados, proveedores, clientes y, en general, con todos los
distintos sujetos que establecen una colaboracion con el Grupo.

El Codigo representa la “Carta de derechos y deberes fundamentales”
que describe los principios y valores corporativos que guian a las
empresas del Grupo en el desempeno de sus actividades. Estos prin-
cipios constituyen la identidad de la empresa y guian constantemente
las decisiones estratégicas y politicas en los negocios en los que ope-
ran. La empresa también realiza un esfuerzo constante para alinear
los principios de gobernanza entre la empresa matriz y sus filiales.
Esto se produce mediante la actualizacion de normativas y estatutos
con el fin de garantizar coherencia y uniformidad en la identidad del
Grupo. Cada Empresa del Grupo comparte y se compromete a seguir
los principios éticos que se enumeran a continuacion.

Legalidad: Cumplimiento de las leyes y reglamentos vigentes. Igual-
dad e imparcialidad: Trato justo y no discriminatorio para todos.
Transparencia, correccion y fiabilidad: Conducta transparente,
correcta y fiable. Profesionalidad: Actuar con competencia y respon-
sabilidad. Confidencialidad: Proteccion de la informacion confidencial.
Proteccion de la privacidad: Respeto y proteccion de la privacidad

de empleados y clientes. Proteccion de la informacion sensible a los
cambios de precio: Salvaguardar la informacion sensible a los cam-
bios de precio. Valor de los recursos humanos: Puesta en valor y pro-
teccion del personal. Salud y seguridad: Garantia de un ambiente de
trabajo seguro y saludable. Respeto y proteccion del medio ambiente:
Adopcion de practicas sostenibles para proteger el medio ambiente.
Proteccion de la competencia: Cumplimiento de las reglas de compe-
tencia leal.

Las empresas del Grupo se comprometen a informary concienciar a
todos los empleados para que desempenen sus funciones de acuerdo
con estos principios éticos. Se promueve una constante predisposi-
cion y deseo de mejora continua y se garantiza el cumplimiento de
todas las leyes y normativas vigentes.
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En su camino hacia la sostenibili-
dad, el Grupo Industrial Wear ha ido
adoptando un enfoque progresivo
del tema a través de iniciativas
especificas destinadas a mejorar su
desempeno econdomico, medioam-
biental y social, y trazar un recorri-
do duradero a lo largo del tiempo.

El ano 2021 representd el punto de
partida para el Grupo en la adopcion
de un camino estructurado en cuanto
a sostenibilidad, una primera evalua-
cion del desempeno que nos per-
mitio obtener indicaciones sobre el
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posicionamiento del Grupo respecto
a los distintos actores del sector a ni-
vel nacional e internacional, asi como
identificar los puntos fuertes y las
areas de mejora en las que centrar la
atencion y el compromiso.

El desarrollo de este camino
continud en 2022 con la redefinicion
del mapa de los grupos de interés
del Grupo vy la identificacion de
objetivos a largo plazo en materia
de sostenibilidad, con el fin de
mantener activo el dialogo iniciado
con los socios.

En 2023 se implanto una oficina
dedicada a la sostenibilidad en el
organigrama de la empresa, con

el fin de ampliar las actividades

y crear una trayectoria de valor a
lo largo del tiempo, incorporando
los temas relevantes entre los
activos estratégicos para el
desarrollo empresarial. De hecho,
se estructuro una estrategia a
largo plazo con el objetivo de
ampliar el perimetro de trazabilidad
de los impactos ambientales sobre
la economia, el medio ambiente y
la comunidad. Ademas, la oficina
se encarga de la comunicacion de
sostenibilidad para dar respuesta
a las necesidades del mercado

en el que operay concienciar

a los departamentos internos
sobre estas cuestiones. A través
de la implicacion de las partes
interesadas de las empresas, el
Grupo se ha fijado el objetivo de
identificar nuevos procedimientos
y certificaciones para mejorar los
procesos existentes, de manera
que el contexto empresarial sea
cada vez mas sostenible.

De acuerdo con lo establecido

en los Estandares de Reporte de
Sostenibilidad (GRI - Sustainability
Reporting Standards por sus siglas
en inglés), el Grupo ha utilizado

la informacion derivada de sus
actividades de implicacion con
dichas categorias de grupos

de interés como un elemento
necesario para identificar y evaluar
su impacto en la economia, el
medio ambiente y las personas,
también con el fin de elaborar
este Informe de Sostenibilidad.

A continuacion se resumen las
principales formas de comunicacion
e implicacion para cada categoria
de grupos de intereés.

USUARIOS FINALES

REVENDEDORES

EMPLEADOS

SOCIOS PRODUCTORES

PROVEEDORES DE BIENES Y
SERVICIOS

ORGANISMOS DE CONTROL Y
CERTIFICACION

COMUNIDADES LOCALES

INSTITUCIONES FINANCIERAS

- Escuchary gestionar las reclamaciones a través de la implicacion de los

revendedores

- Sitios web de los principales revendedores

- Informe diario de las oficinas comerciales y agentes del Grupo
- Visitas organizadas en el showroom del Grupo

- Reuniones especificas

- Sitio web del Grupo

- Momentos de formacion y evaluacion del personal
- Sistema de denuncia de irregularidades (Whistleblowing)
- Canales de comunicacion interna (Intranet, tablones de anuncios, etc.)

- Informe diario de las Oficinas de Compras del Grupo
- Actividades de seleccion de proveedores y evaluacion del desempefio en

términos de calidad, coste del servicio y criterios de responsabilidad ética,
social y medioambiental

- Actividades de seguimiento a través de organismos de certificacion externos
- Reuniones periddicas y controles en las sedes de los proveedores
- Sitio web del Grupo

- Informe diario de las Oficinas de Compras del Grupo
- Actividades de seleccion de proveedores y evaluacion del desempeno en

términos de calidad, coste del servicio y criterios de responsabilidad ética,
social y medioambiental

- Sitio web del Grupo

- Comunicaciones oficiales
- Cumplimiento de las solicitudes de documentos previstas por la normativa

vigente aplicable

- Sitio web del Grupo

- Iniciativas en el territorio
- Colaboraciones y asociaciones con organizaciones y asociaciones locales

- Reuniones periodicas de actualizacion
- Planes industriales plurianuales compartidos
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De acuerdo con los estandares
adoptados para la elaboracion de
informes, en 2022 el Grupo realizod
un analisis de materialidad para
identificar los asuntos relevantes.
Dicho analisis se llevd a cabo con
la participacion de la Alta Direccion
y los Grupos de interés, con el

fin de identificar y evaluar los
impactos actuales y futuros, tanto
positivos como negativos, que el
Grupo tiene sobre la economia,

el medio ambiente y las personas
en el ambito de sus actividades y
relaciones comerciales.

Tras el analisis del contexto actual,
se realizod un analisis comparativo
(benchmark) sobre un panel de
empresas del sector en el que se
consideraron las lineas directrices
establecidas por organismos
internacionales y publicaciones de

LOS TEMAS MATERIALES PARA INDUSTRIAL WEAR

algunas fuentes autorizadas como,
por ejemplo, el Sustainability
Accounting Standards Board
(SASB), los Estandares de Informes
de Sostenibilidad (estandares GRI),
el S&P Global Yearbook y el Impact
Radar del UNEP FI.

Asi pues, la evaluacion de la
importancia de los impactos se
realizo en primer lugar a través de
la participacion de la Direccion,
que expresd sus puntuaciones
considerando los tres parametros

siguientes: escala, alcance y
probabilidad. Ademas, para
determinar la importancia de

los impactos para los grupos de
interés, se entregd un cuestionario
a una muestra de grupos de
interés (empleados, clientes,
proveedores e instituciones
financieras) del Grupo.

Posteriormente, los impactos se
agruparon en temas relevantesy
en Pilares, como se muestra en la
tabla.

El analisis de materialidad definio
los pilares: los 4 puntos de referencia
estratégicos vinculados a la

sostenibilidad.

CALIDAD, SEGURIDAD Y CONFORMIDAD DEL PRODUCTO

CUMPLIMIENTO Y REPUTACION

DESEMPENO ECONOMICO

SATISFACCION DEL CLIENTE

INNOVACION DE PRODUCTO, PROCESO, I+D

LOS PILARES DE SOSTENIBILIDAD DEL GRUPO

{W/ PRODUCTO
J

ETICA E INTEGRIDAD EMPRESARIAL

GESTION DE MATERIAS PRIMAS

GESTION SOSTENIBLE Y RESPONSABLE DE LA CADENA DE SUMINISTRO

@ TRANSPARENCIA

FORMACION, DESARROLLO Y BIENESTAR DE LOS EMPLEADOS

SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

DIVERSIDAD, IGUALDAD DE OPORTUNIDADES E INCLUSION

st PERSONAS

CONSUMO DE ENERGIA Y EMISIONES

N'D'O"':'l'!'n
(@ﬁﬂ MEDIO AMBIENTE
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Desde hace varios anos, Industrial
Wear ha incluido las tematicas

de Responsabilidad Social
Empresarial en su gobernanza,
emprendiendo un camino fructifero
de certificaciones internacionales y
de adopcion de mejores practicas
orientadas al desarrollo cualitativo,
sostenible y ético. Todo esto se
traduce en la capacidad de integrar
las actividades comerciales con

el respeto y la proteccion de los
intereses de las comunidades con
las que se relaciona, pero también
con la proteccion de los recursos
ambientales y su preservacion para
las generaciones futuras.

En particular, el Grupo Industrial
Wear ha definido cuatro Pilares
tematicos que representan los
fundamentos de su enfoque

de sostenibilidad: producto,
transparencia, personas y medio
ambiente, los cuales son la
referencia estratégica del Grupo en
materia de sostenibilidad.

En 2022, el Grupo también inicio
una planificacion estratégica en
materia de sostenibilidad, basada
en los cuatro Pilares, definiendo
lineas estratégicas especificas
de sostenibilidad y objetivos
operativos orientados a la
mejora continua del desempeno
ESG (medioambiente, social y de
gobernanza) de Industrial Wear.

En la definicion de las lineas
estratégicas y de los objetivos
estratégicos también se tuvieron
en cuenta las prioridades definidas
en la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible (Objetivos de
Desarrollo Sostenible - ODS), que
es el principal marco internacional

S

Los pilares y las lineas
estratégicas de sostenibilidad

del Grupo

LOS 4 PILARES DE INDUSTRIAL WEAR EN MATERIA DE SOSTENIBILIDAD

Producto

theee . bRiid
i:i:i:i:i:i:i:i:i'i:i:i:i:i:i:i:i:i
teeeeeeeneeeeeed
t iii'i’i'i'i’i'iii’i*i t
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Personas

en materia de sostenibilidad.
En particular, a través de sus
actividades, el Grupo contribuye a

alcanzar 7 de los 17 ODS de la ONU.

El objetivo del grupo de reforzar
Su compromiso concreto en estos
ambitos, identificando acciones
dirigidas a implementar sus
directrices estratégicas, continud
en 2023.

La consecucion de la certificacion
de Igualdad de Género UNI PdR

LA

Transparencia

>
Medio ambiente

121:2021 también nos ha permitido
prestar una mayor atencion al
objetivo n.2 5 de la ONU “Igualdad
de género”.

La certificacion UNI PdR 121:2021
de Igualdad de Género establece el
compromiso del Grupo de adoptar
politicas internas adecuadas

y promover la reduccion de la
brecha de género, la igualdad de
oportunidades y la armonizacion de
los tiempos de vida.
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Ademas, conscientes de que

el compromiso de la empresa
también incluye la implicacion de
toda la cadena de suministroy

de los socios que intervienen en
nuestra actividad, en 2023 el Grupo
amplid el escenario de certificacion
internacional con la obtencion de
GOTS y GRS. Ambas certificaciones
nos permitiran mejorar la
sostenibilidad de nuestros
productos y embalajes, con miras a
una atencion continua al desempeno
medioambiental y social.

El Global Recycling Standard
(GRS) se considera el estandar
internacional mas importante

para la produccion sostenible

de prendas de vestir y textiles
elaborados a partir de materiales
reciclados. La norma reconoce

la importancia del reciclaje en

el desarrollo de modelos de
produccion y consumo sostenibles,
con el objetivo de promover la
reduccion del consumo de recursos
(materias primas virgenes, agua y
energia) y aumentar la calidad de
los productos reciclados.

El Global Organic Textile Standard
reconoce y establece el desarrollo
responsable y sostenible del
sector textil mediante el uso de

la agricultura organica. La norma
establece requisitos a lo largo

de toda la cadena de suministro
para las condiciones ecologicas

y laborales en la produccion

de textiles y prendas de vestir
utilizando materias primas
organicas. La produccion organica
se basa en un sistema agricola que
favorece y recupera la fertilidad
del suelo sin el uso de pesticidas
toxicos ni fertilizantes sintéticos
persistentes. Ademas, incluye
leyes sobre el bienestar animal y
sobre la prohibicion de organismos
genéticamente modificados.
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SUSTAINABLE
DEVELOPMENT
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GESTION DE LAS CERTIFICACIONES Y DE LAS INICIATIVAS DE SOSTENIBILIDAD

La certificacion UNI PdR 121:2021 de Igualdad de Género establece el
compromiso del Grupo de adoptar politicas internas adecuadas y promover
la reduccion de la brecha de género, la igualdad de oportunidades y la
armonizacion de los tiempos de vida.

FECHAS DE
ADQUISICION

2023

El Global Recycling Standard (GRS) se considera el estandar internacional

mas importante para la produccion sostenible de prendas de vestir y textiles
elaborados a partir de materiales reciclados. La norma reconoce la importancia
del reciclaje en el desarrollo de modelos de produccion y consumo sostenibles,
con el objetivo de promover la reduccion del consumo de recursos (materias
primas virgenes, agua y energia) y aumentar la calidad de los productos
reciclados.

2023
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El Global Organic Textile Standard (GOTS) reconoce y establece el desarrollo
responsable y sostenible del sector textil mediante el uso de la agricultura
organica. La norma establece requisitos a lo largo de toda la cadena de
suministro para las condiciones ecologicas y laborales en la produccion de
textiles y prendas de vestir utilizando materias primas organicas. La produccion
organica se basa en un sistema agricola que favorece y recupera la fertilidad
del suelo sin el uso de pesticidas toxicos ni fertilizantes sintéticos persistentes.
Ademas, incluye leyes sobre el bienestar animal y sobre la prohibicion de
organismos genéticamente modificados.

2023

SA8000 es un estandar de responsabilidad social desarrollado por Social
Accountability International (SAI). Se basa en los principios de las normas
internacionales de derechos humanos descritos en los convenios de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), de la Convencion de las Naciones
Unidas sobre los Derechos del Nifo y de la Declaracion Universal de Derechos
Humanos. SA8000 proporciona un marco para que las organizaciones
demuestren su compromiso de garantizar un trato justoy ético a los
trabajadores en toda su cadena de suministro.

2022

W

better
cotton

Better Cotton es una iniciativa global que promueve la produccidon de algodén
de forma responsable, ética y respetuosa con el medio ambiente. Al abordar
los desafios de la sostenibilidad en la industria textil, Better Cotton tiene como
objetivo redefinir las practicas de cultivo y fabricacion del algodoén.

2021

ISO 45001:2018 es una norma internacional para los sistemas de gestion de
salud y seguridad en el trabajo para gestionar eficazmente los riesgos para la
salud y seguridad en el trabajo y mejorar el desempeno.

2020

ISO 14001:2015 es una norma reconocida internacionalmente para sistemas
de gestion ambiental (SGA) desarrollada por la Organizacion Internacional de
Normalizacion (ISO). Proporciona un marco que las organizaciones pueden
seguir para establecer, implementar, mantener y mejorar continuamente su
desempeno ambiental.

2019

El Codigo de conducta de AMFORI-BSCI (Iniciativa de Cumplimiento Social
Empresarial) incluye principios de cumplimiento legal, libertad de asociacion
y derecho a la negociacion colectiva, horarios de trabajo dignos, remuneracion
justa, salud y seguridad en el trabajo.

2017

ISO 9001:2015 es una norma reconocida internacionalmente para sistemas de
gestion de calidad (SGC) desarrollado por la Organizacion Internacional de
Normalizacion (1SO). La certificacion define los requisitos para garantizar que
los productos y la organizacion satisfagan constantemente las necesidades del
cliente y las normas reglamentarias, al tiempo que mejoran la satisfaccion del
cliente.

2016
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@ Los objetivos de sostenibilidad del grupo.

DIRECTRICES ESTRATEGICAS
- Desarrollar productos duraderos y sostenibles.
- Innovar los productos realizados para aumentar la calidad y la seguridad.
-+ Mejorar la satisfaccion del cliente.

OBJETIVOS OPERATIVOS

- Seguir midiendo la durabilidad de nuestros productos a través de
indicadores claves de desempeno (KPI- Key Performance Indicator por sus
siglas en inglés) especificos y aumentar esta caracteristica con el tiempo.

- Seguir aumentando la produccion de prendas que contengan un
porcentaje de algodon y materias primas provenientes de cadenas de
suministro sostenibles.

B

Producto

- Definir objetivos especificos para reducir el impacto medioambiental
relacionado con el ciclo de vida de nuestros productos.

ACCIONES

- Medir los impactos de los materiales utilizados.
- Elaborar una huella de carbono para nuevas lineas de productos.
- Evaluary crear prototipos de una linea sostenible de productos.

- Aumentar cada vez mas el abastecimiento de materias primas
sostenibles, tales como: Better Cotton, GOTS y GRS.

- Concienciar a nuestros clientes sobre la sostenibilidad de nuestros
productos.

DIRECTRICES ESTRATEGICAS

- Fortalecer la gobernanza en materia de ética, cumplimiento y sostenibilidad.
- Gestionar la cadena de suministro de forma ética y sostenible.

OBJETIVOS OPERATIVOS

- Difundir el conocimiento de nuestro Codigo Etico y garantizar que sea
compartido por nuestros empleados y nuestros socios comerciales.

- Definir un Codigo de Conducta para proveedores con criterios especificos
relacionados con temas medioambientales y sociales compartidos.

- Mejorar el desempeno ESG de nuestros proveedores a lo largo del
tiempo, medido a través de auditorias especificas realizadas por
organismos independientes.

ACCIONES Transparencia

- Ampliar los temas de encuesta a los proveedores con aspectos de
sostenibilidad.

- Considerar la adopcion de un codigo de conducta para proveedores.

- Seguir sensibilizando a los empleados de las sedes en el extranjeroy a
los proveedores sobre las actividades de sostenibilidad.

- Continuar con la difusion del Codigo Etico de Conducta a empleados y
socios comerciales.

- Mantener el cumplimiento normativo de las nuevas normativasy
obligaciones medioambientales en los distintos paises.
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Personas

Medio ambiente

DIRECTRICES ESTRATEGICAS

- Garantizar la salud y la seguridad de los trabajadores.

- Mejorar el bienestar y la satisfaccion de los empleados.
- Poner en valor la comunidad y el territorio local.

- Formacion de los empleados.

OBJETIVOS OPERATIVOS

- Aumentar la concienciacion interna sobre el sistema de Salud y
Seguridad y fortalecer el sistema de control interno.

- Mejorar constantemente la salubridad del entorno de trabajo y reducir
los riesgos relacionados con las actividades en nuestras plantas.

- Estructurar acciones de formacion continua encaminadas a incrementar
las competencias técnicas y transversales del personal.

- Desarrollar colaboraciones y proyectos estratégicos con organizaciones
locales para generar un impacto positivo en el medio ambiente y en las
personas.

ACCIONES

- Seguir reforzando la formacion en temas de salud y seguridad.

- Implementar actividades de compromiso y sensibilizacion en
sostenibilidad dirigidas a los empleados.

- Seguir promoviendo un entorno de trabajo justo, inclusivo y con
igualdad de oportunidades.

- Desarrollar un mapeo de las habilidades de los empleados para
estructurar las trayectorias profesionales.

- Planificar y participar en iniciativas locales relacionadas con el deporte,
el voluntariado y la proteccion del medio ambiente.

- Seguir atrayendo a talentos y fortalecer la relacion con la comunidad local.

DIRECTRICES ESTRATEGICAS

- Reducir el consumo de energia y las emisiones que causan el cambio
climatico.

- Aumentar la sostenibilidad medioambiental de las materias primas
adquiridas.

OBJETIVOS OPERATIVOS

- Medir las emisiones que causan el cambio climatico generadas por el
Grupo, incluidas las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI)
relacionadas con nuestras actividades indirectas (Alcance 3).

- Desarrollar un plan de descarbonizacion de nuestras actividades,
definiendo objetivos de reduccion en linea con los Acuerdos de Paris.

- Desarrollar actividades dirigidas a reducir la necesidad de materias primas
para productos y embalajes a través de enfoques de economia circular.

ACCIONES

- Seguir registrando las emisiones de CO2 y desarrollar iniciativas de
reduccion o compensacion.

- Ampliar el perimetro de calculo de las emisiones para todas las sedes.

- Involucrar a las sedes extranjeras en iniciativas de reduccion del
impacto.

- Mejorar la gestion y las emisiones del transporte aguas arriba y aguas
abajo.

- Implementar soluciones para reducir nuestro embalaje con soluciones
alternativas como el uso de materiales reciclados o procedentes de
fuentes gestionadas de forma sostenible.



Producto
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Los temas materiales
relacionados con el pilar
“Producto”

- Calidad, seguridad
y conformidad del
producto

- Cumplimientoy
reputacion

- Satisfaccion del cliente

- Innovacion de producto,
proceso, 1+D
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Sistema’
de gestion
certificado

segln la norma

UNIENISO
9001:2015.

100 % de los

productos LOS OBJETIVOS
DE DESARROLLO

SOSTENIBLE DE LA
salud y ONU RELEVANTES

seguridad de PARA EL PILAR
los clientes PRODUCTO
finales.

En 2023 el Grupo obtu’vo la
Certificacion
GOTS

(global organic
textile standard) vy la

Certificacion
GRS

(global recycled standard)

0DS 9 - INDUSTRIA, INNOVACION E

INFRAESTRUCTURAS

Obtener infraestructuras sostenibles y de
calidad para todos, para impulsar un nuevo
modelo de negocio que respete los principios
de sostenibilidad y que adopte tecnologias y
procesos industriales limpios.

ODS 12 - CONSUMO Y PRODUCCION
RESPONSABLES

Garantizar el bienestar de la poblacion a través
del acceso al agua, la energia y los alimentos,
reduciendo al mismo tiempo el consumo excesivo
de recursos naturales.
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Con el tiempo, la empresa ha expe-
rimentado una importante expan-
sion en cuanto a tamano y espe-
cializacion, lo que ha llevado a la
creacion de mas de dos mil produc-
tos. Estos articulos son el resultado
del trabajo de un equipo de 1+D
altamente cualificado y creativo,
qgue cada ano aporta decenas de
nuevos prototipos a la creciente
coleccion. Ademas, se encarga de
actualizar distintos articulos ya pre-
sentes en el catalogo, garantizando
asi su relevancia y competitividad
en el mercado.

De hecho, una de las principales
actividades empresariales esta
dirigida a ampliar constantemente
la gama de productos, ya sea
mediante el desarrollo de nuevos
articulos dentro de las categorias
de producto existentes o mediante
actividades de innovacion que
permitan explorar nuevos sectores.

Desde la investigacion hasta el
estilo, pasando por el desarrollo y
el embalaje, todo se comprueba al
detalle, tanto en lo que respecta

a los parametros de calidad y
funcionalidad como a los aspectos
relacionados con el posible impacto
en el medio ambiente y en la salud
de las personas. El control de todo
el proceso de produccion, desde el
diseno hasta la logistica, permite
alcanzar estandares elevados y
garantizados en el tiempo.

desarrollados por el equipo
de I+D

Look total para hombres, mujeres y niiios

El segmento tiene como objetivo satisfacer las necesidades de un
mercado representado por todo aquel que, en su ambito profesional o
personal, busque prendas representativas de una organizacion o evento
especifico, ya sea su empresa de referencia o una organizacion diferente
de la que forme parte. Las prendas destinadas a este segmento se
disenan y fabrican con el objetivo de ofrecer un producto de calidad,
comodo y facil de personalizar, manteniendo a la vez un estilo propio, que
caracterice y potencie la marca Payper.

Tech-nik, multipro, hi-vi, industria, proteccion, guantes

Esta division engloba prendas y complementos para el trabajo y la
prevencion de accidentes, tales como ropa multiproteccion y de alta
visibilidad, guantes de trabajo, mascarillas, monos y otros equipos

de proteccion individual, disenados para los clientes que buscan un
producto en el que la seguridad y la proteccion sean prioritarias y,

al mismo tiempo, facilite todos los movimientos para desempenar

la actividad laboral. Los articulos pertenecientes a este segmento
requieren un profundo trabajo de investigacion y desarrollo (I+D), ya que
presentan una mayor complejidad tanto en el proceso de diseno como
en el de fabricacion. Esta complejidad se debe a que las prendas deben
cumplir con rigurosas certificaciones y satisfacer una serie de requisitos
normativos internacionales. Por ello, la actividad de I+D se centra en

la bUsqueda de soluciones innovadoras que permitan garantizar el
cumplimiento normativo sin comprometer la calidad, el confort y el estilo
distintivo de los productos Payper.

Para Industrial Wear es fundamental mantenerse al dia con las
tendencias del contexto internacional, para poder satisfacer las
necesidades de sus clientes y garantizar una escucha atenta. Por ello,
entre los productos del segmento de Seguridad se ha incluido en los
ultimos anos la linea “Proteccion”, dedicada a la proteccion de los
trabajadores, formada por mascarillas quirlrgicas y filtrantes, monos y
accesorios, y gafas de proteccion.

Calzado de seguridad

A principios de 2019 se introdujo la linea de calzado de seguridad

de marca Payper. La cadena de suministro del segmento de calzado
es totalmente Made in Italy y esta gestionada por un equipo de
profesionales capaces de disenar y crear un zapato con un alto nivel
de calidad, que alna diseno y proteccion, para ofrecer al usuario un
elemento diferenciador y de gran comodidad para su pie, con absoluta
atencion a los criterios de seguridad.
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Nuestro enfoque
en materia

de embalaje:
maleriales
reciclados y
procedentes

de una gestion
responsable.
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La industria de la confeccion,
tradicionalmente dependiente
del uso de recursos naturales,
crea un inevitable impacto en las
matrices medioambientales a nivel
local y global. No obstante, cada
vez se reconoce mas la necesidad
de reducir esta dependenciay
buscar fuentes de suministro mas
sostenibles. Este enfoque no solo
ofrece ventajas comerciales, sino
que también reduce el impacto
en el medio ambiente. Por ello,
como parte del analisis de
riesgos ambientales relativo a la
implantacion de nuestro sistema

93 2.001

345 89

Consumo de
materiales para
la produccion de

las prendas

(ton)

[ Algodon
Poliamida
Cuero
Poliéster

Otros (elastano, poliamida,
viscosa, etc.)

%

Los materiales utilizados

de gestion ambiental acorde a
la norma ISO 14001, realizamos
una identificacion detallada de
los procesos y de sus entradas
y salidas de materiales, con el
fin de asociar cada actividad con
los correspondientes aspectos
ambientales que se deben
controlar y gestionar de manera
continua.

El Grupo, también a través de sus
socios fabricantes, utiliza distintos
materiales para la fabricacion de
sus productos (principalmente
algodon, poliamida, cuero y fibras

775

Consumo de
materiales para
el embalaje
(ton)

479
. Papely carton
Plastico

Madera

sintéticas) y para los embalajes
utilizados para el transporte y

la distribucion (principalmente
papel, carton y, en menor medida,
plasticos). En 2023 se continud

con la bdsqueda de soluciones de
menor impacto desde el punto de
vista del embalaje y esto permitira
eliminar los embalajes plasticos
para las nuevas lineas de guantes
a partir de 2024. Ademas, se

esta produciendo un cambio

de paradigma en los envases
utilizados al optar por materiales
reciclados y gestionados de forma
responsable.
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Reducir la dependencia de
recursos naturales como el
algodon es posible implementando
distintas estrategias. Una de ellas
es la adopcion de materiales
alternativos, como fibras recicladas
o de origen organico. Las fibras
recicladas permiten reducir el
consumo de recursos naturalesy
la contaminacion resultante de la
produccion de nuevos materiales,
mientras que las fibras organicas
reducen el uso de pesticidasy
fertilizantes toxicos.

Ademas, el desarrollo de fuentes
de suministro sostenibles, como

la produccién organica, ayuda a
proteger los ecosistemas, a reducir
la erosion del suelo y otras formas
de degradacion ambiental.

La adopcion de estas practicas
no solo conduce a un menor
impacto en el medio ambiente,
sino que también puede ofrecer
ventajas comerciales, como atraer
a consumidores cada vez mas
conscientes del medio ambiente,
acceder a nuevos mercadosy
reducir los riesgos relacionados
con la disponibilidad y el coste de

los recursos naturales. Por este
motivo el Grupo apuesta por
buscar soluciones alternativas que
pueda implementar a lo largo de su
cadena de valor.

En 2022, el Grupo se adhiere a la
Better Cotton, una organizacion
internacional que tiene como
objetivo hacer mas sostenible la
cadena de suministro del algodén

a nivel global, reduciendo los
impactos negativos de las fases de
cultivo y procesamiento, a través de
un sistema preciso de trazabilidad.

Adherirse a la estrategia Better
Cotton significa seguir unos
criterios cuyo objetivo es orientar

a los productores mundiales de
algodon hacia una produccion mas
responsable con el medio ambiente
y las comunidades agricolas a
través de seis principios rectores.

En 2023 Better Cotton reviso

los Better Cotton Principles and
Criteria (P&C), revision que condujo
a la adopcion de los “Principios y
Criterios 3.0" y que modificara el
estandar a partir de la temporada
algodonera 2024-2025.

A

1. Sistema de gestion: incluye los requisitos relativos a la planificacion y al seguimiento de actividades,
a la gestion de datos y a la mejora continua de estos aspectos. Este principio también pretende
subrayar la importancia de un enfoque integrado, colaborativo e inclusivo, que involucre a la
comunidad agricola para lograr objetivos de sostenibilidad a largo plazo.

2. Recursos naturales: este principio se centra en practicas agricolas que protegen y mejoran la salud
del suelo, la cantidad y calidad del agua y la biodiversidad.

3. Proteccion de los cultivos: estrechamente relacionado con el anterior, este principio describe
practicas de proteccion de los cultivos que sean rentables y minimicen el riesgo de impactos
perjudiciales para la salud humana y el medio ambiente.

4, Calidad de la fibra: este principio se centra en las buenas practicas relevantes a nivel local antes
de la siembra, durante el crecimiento del cultivo y durante el periodo poscosecha para producir un
cultivo sano y de alta calidad, asi como para reducir la contaminacion y los residuos.

5. Trabajo decente: este principio también apunta a crear entornos de trabajo que puedan garantizar
la libertad de organizacion y de negociacion de condiciones de trabajo dignas y que brinden acceso a
mecanismos de reclamacion.

6. Medios de vida sostenibles: los agricultores, los trabajadores y las comunidades agricolas son
la base de todo el sector algodonero, por lo que sus medios de vida estan intrinsecamente
interconectados con la produccion de algodon sostenible. EL Principio 6 tiene como objetivo buscar
colaboraciones activas para identificar las necesidades y desafios clave de los trabajadores del
sector, y encontrar estrategias viables para abordarlos.

La etiqueta Better Cotton de

la prenda indica la presencia

de un porcentaje de algodon
procedente de practicas de

cultivo y fabricacion responsables,
que a partir del 10 % inicial ira
aumentando con el paso de los
anos hasta obtener una prenda
compuesta por un 50 % de algodon
procedente de la produccion Better
Cotton.

Para el Grupo, participar en esta
iniciativa es una parte fundamental
en el desarrollo de una estrategia

de abastecimiento de materiales
mas sostenibles, que le permite
avanzar en la mejora del
desempeno de sostenibilidad de
su cadena de suministro. Por este
motivo, se realizd un importante
esfuerzo por seleccionar
proveedores capaces de respetar
los criterios exigidos por la BCI,
esfuerzo que permitio en 2023
alcanzar una media del 32 % de
algodon certificado en las prendas,
un resultado mayor al previsto
inicialmente.
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“GOTS

Desde 2023, el Grupo Industrial
Wear ha logrado otro hito
importante en este ambito: la
certificacion GOTS (Global Organic
Textile Standard), un estandar
reconocido internacionalmente
para los textiles organicos. Se
considera uno de los estandares
mas prestigiosos y rigurosos para
los tejidos producidos con fibras
organicas y siguiendo criterios de
sostenibilidad ambiental y social.

La certificacion GOTS se aplica a
todo el proceso de produccion
textil, desde el cultivo de las

Otro motivo de orgullo es la
consecucion de la certificacion
GRS (Global Recycled Standard),
un estandar internacional que
establece los criterios para la
certificacion de productos textiles
elaborados con materiales
reciclados, con el fin de promover
la sostenibilidad y la economia
circular en la industria textil. Esta
norma esta gestionada por la
organizacion Textile Exchange

y se aplica a todo el proceso

de produccion textil, desde

la recogida de los materiales
reciclados hasta el procesamiento,
produccion, embalaje, etiquetado,
comercializacion y distribucion de
los tejidos.
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materias primas organicas hasta
el procesamiento, produccion,
embalaje, etiquetado, comercio

y distribucion de los tejidos. Los
estandares GOTS establecen
requisitos estrictos para garantizar
que los textiles certificados
cumplan los siguientes criterios:

Origen organico de las fibras:
Las fibras utilizadas en los
textiles GOTS deben provenir de
cultivos organicos certificados,
sin el uso de pesticidas ni
fertilizantes quimicos sintéticos.

Respeto del medio ambiente:
Las fabricas y los procesos

de produccion deben cumplir
estrictos criterios ambientales,
como el ahorro energético,

el tratamiento de las aguas
residuales y de los residuos, y la
reduccion de las emisiones de
gases de efecto invernadero.

Condiciones de trabajo:
Los estandares GOTS también

Los principales requisitos de la
certificacion GRS incluyen:

Origen de los materiales
reciclados: Los tejidos deben
contener al menos un porcentaje
especifico de materiales
reciclados procedentes

de fuentes posconsumo o
posindustriales.

Cadena de custodia: Se debe
implementar un sistema de
trazabilidad que documente la
cadena de suministro de los
materiales reciclados, asegurando
la trazabilidad y transparencia del
proceso productivo.

Requisitos ambientales y
sociales: Las fabricasy los
procesos de produccion deben
cumplir determinados criterios
ambientales, como el ahorro
energético, el tratamiento de

incluyen requisitos sobre
condiciones laborales dignas para
los trabajadores de la industria
textil, garantizando el respeto

de los derechos humanos'y
laborales.

Trazabilidad y transparencia:
Se requiere documentacion
detallada del proceso de
produccion, desde el cultivo

de las materias primas hasta

el producto terminado, para
garantizar la trazabilidad y la
transparencia en toda la cadena
de suministro.

La certificacion GOTS ofrece

una garantia independiente de
la calidad y de la ética de los
productos textiles. Por tanto,

el objetivo del Grupo para los
proximos anos es estudiary
disenar una linea de productos
certificados, garantizando la
trazabilidad del cumplimiento de
los requisitos a lo largo de toda la
cadena de suministro.

aguas residuales y la gestion de
residuos, y deben garantizar el
respeto de los derechos humanos
y condiciones de trabajo dignas
para los trabajadores de la
industria textil.

Etiquetado y comunicacion:

Los productos certificados

deben etiquetarse de forma
claray precisa, para que los
consumidores puedan identificar
facilmente los tejidos fabricados
con materiales reciclados y
comprender el impacto ambiental
positivo de dichos productos.

Esta certificacion es necesaria para
perseguir el objetivo del Grupo

de investigar y utilizar poliéster
reciclado y promover una mayor
concienciacion sobre la necesidad
de reducir, reutilizar y reciclar
recursos en la industria textil.

Lo que diferencia a la economia
lineal de la economia circular

es la forma en que se creay se
mantiene el valor dentro del
sistema durante el mayor tiempo
posible. El Grupo Industrial

Wear quiere hacer suyo este
enfoque mediante el desarrollo
de productos duraderos, que
contengan materiales reciclados y
que puedan reciclarse al final de su
vida Qtil.

El riesgo de obsolescencia de la
ropa profesional y promocional
es mucho menor que el de la
ropa tradicional: el uniforme

de trabajo requiere la mayor

“long-life” posible, debido a las
necesidades de uniformidad de
las empresas, que son los clientes
finales. Esta es una de las razones
de la elevada vida media de los
articulos del catalogo, algunos de
los cuales estan presentes desde
la fundacion de la empresa.

La resistencia, y por tanto la
durabilidad general, forma parte de
las caracteristicas basicas que las
prendas deben garantizar durante
su uso. Para ello, se realizan
ensayos y pruebas de laboratorio

a los EPI de cada categoria con el
fin de verificar el cumplimiento de
estas propiedades.

Ensayo de resistencia a la abrasion de los tejidos

Determinacion de la propension del tejido al fuzzing y al pilling
(desgaste o formacion de pelusas/bolas)

Determinacion de la resistencia del color al lavado

Determinacion de la solidez del color al frotamiento

Determinacion de la resistencia al estallido

Ensayo de resistencia al cambio dimensional

Ensayo de resistencia a la traccion y al desgarro

Ensayo de resistencia a la combinacion luz-sudor
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PRIMER DISENO Y
PROTOTIPO

N

ANALISIS DEL
PROTOTIPO

N

INFORME TECNICO DEL
PRODUCTO

N

COMUNICACION CONSTANTE
CON LOS FABRICANTES

Nuestro objetivo:
producir

solo modelos
sostenibles a
traveés de una
cadena de
suministro 100 %
controlada.
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%

La evolucion de los productos:

creatividad, investigacion y

desarrollo

Una de las principales actividades

de la empresa es el desarrollo
creativo de nuevos modelos.
Esta fase tiene una implicacion
clave no solo por lo que respecta
a la competitividad y capacidad
de generar valor, sino también

en relacion con los aspectos de
sostenibilidad medioambiental
gue caracterizan a las prendas.
El objetivo de la empresa

es producir exclusivamente
modelos sostenibles fabricados
con procesos responsables y
certificados, a través de una
cadena de suministro totalmente
controlada.

El diseno y desarrollo de nuevos
productos, basado en un
cuidadoso analisis de mercado,
es realizado principalmente por

el Departamento de Diseno, a
cargo del fundador que dirige las
actividades de diseno y desarrollo.
Luego, los modelos desarrollados
se comparten con los socios
fabricantes para la produccion de
las prendas.

El trabajo del departamento

se lleva a cabo mediante la
elaboracion de un Plan de Diseno
especifico que contiene las
etapas del proyecto, teniendo

en cuenta controles, revisiones y
validaciones. Todas las actividades,
desde la creacion de prototipos
hasta la fabricacion de la prenda,
se establecen a través de un
procedimiento interno especifico
y se coordinan mediante un Gnico
sistema de gestion integrado.

El mundo de la Investigacion y
el Desarrollo esta en constante
evolucion; por ello, en los Gltimos
anos han llegado a la empresa
profesionales que se ocupan del
prototipado y modelado 3D. Mas
concretamente, el equipo de
Digital Pattern Makers disena

y modela productos, utilizando
un software de diseno 3D,

con el objetivo de simular las
propiedades fisicas de los tejidos,
el diseno de los accesorios y la
representacion de la prenda de
forma realista.

El uso de paquetes de software

3D también ofrece la posibilidad
de optimizar el tiempo, ya que
permite obtener videos e imagenes
que también se pueden utilizar
con fines de marketing, creando
una representacion verazy fiel al
producto real.

El equipo de
Digital Pattern
Makers. con

el diseno 3D,
simula todas las
caracleristicas de
la prenda real.
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Los Equipos de Proteccion
Individual se clasifican en tres
categorias, en orden ascendente
segln el grado de riesgo
asociado a la actividad laboral:

EPI de primera categoria:
son equipos de proteccion
para actividades que
presentan un riesgo
minimo y que ocasionan
dafos menores (como
consecuencia de vibraciones,
luz solar, impactos leves,
fenomenos atmosféricos,
etc.). Estan autocertificados
por el fabricante.

EPI de segunda categoria:
EPI que no entran en las
otras dos categoriasy

que estan vinculados a
actividades con un riesgo
significativo. Se requiere un
documento de certificacion
de un organismo de control
autorizado.

EPI de tercera categoria:
equipos que protegen al
trabajador de danos graves o
permanentes para su salud o
del riesgo de muerte. Segln
la normativa vigente en
materia de seguridad y salud
en el trabajo, se requiere
una formacion especifica
obligatoria para poder
utilizarlos correctamente.
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El Grupo ha adquirido una gran
experiencia en el campo del
diseno, del desarrollo de modelos
y del aprovisionamiento de
materias primas para ropa de
trabajo profesional y casual, con un
objetivo bien claro: conseguir que
el desempeiio de los trabajadores
sea mas seguro, mas practicoy
mas atractivo. Para obtener estos
resultados, la atencion a la calidad
de los procesos y la certificacion
de los parametros de desempeno
del producto son esenciales.

La mayoria de los articulos de
Industrial Wear estan clasificados
como EPI (Equipos de Proteccion
Individual).

En este sentido, estos articulos
deben superar las pruebas
especificas establecidas en el
Reglamento Europeo 2016/425, en
cuanto a salubridad, inocuidad,
resistencia y otros parametros.
Hasta la fecha, el catalogo de
Payper ofrece 223 EPI de categoria
[, 102 EPI de categoria Il y 10 EPI de
categoria lll.

Durante 2023, el Grupo tomo
medidas para ampliar la oferta

de productos dedicados a

la proteccion contra el frio.

Los proyectos contaron con

la participacion directa de los
socios fabricantes y con ensayos
especificos de proteccion contra el
frio realizados por el laboratorio
interno del Grupo, que permitieron
certificar varias prendas exteriores,
como las Padded Softshell.

Las producciones del Grupo
cuentan con certificaciones
conformes con parametros
internacionales de protecciony
seguridad. Los departamentos
técnicos, ubicados en las distintas
areas de produccion de todo el
mundo, garantizan el cumplimiento
de los estandares de produccion
y de las condiciones de trabajo en
total sinergia con el Laboratorio
de Calidad central. En 2023 se
actualizaron los procedimientos
de analisis y ensayo de los
productos, con el fin de garantizar
que los procesos de verificacion
se realizaran correctamente por lo
que respecta al cumplimiento de
los parametros dictados por las
nuevas certificaciones adquiridas
en 2022 y 2023, a saber, Better
Cotton, GOTS y GRS.

Ademas, toda la produccion de
Industrial Wear se ajusta a los
parametros del Reglamento
Europeo REACH (CE n.© 1907/2006)
que registra, evalla, autoriza y
restringe el uso de productos
quimicos.

Por Gltimo, desde hace varios
anos los principales proveedores
de Industrial Wear producen

con materiales certificados

OEKO-TEX®. EL STANDARD 100 by
OEKO-TEX® garantiza la ausencia
de sustancias nocivas para la

salud en los productos, mediante
estrictos criterios de verificacion.

Tanto en 2022 como en 2023, se
evaluod el impacto en la salud y
seguridad de los usuarios finales
del 100 % de las categorias de
productos de Payper (Corporate
Wear, Work & Safety, Footwear).
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La comunicacion con los clientes
se desarrolla a través de canales
digitales como videos, boletines
informativos digitales y canales
tradicionales en papel, como
catalogos vy folletos comerciales.

El departamento de Atencion al
Cliente de la empresa se dedica
constantemente a brindar una
asistencia al cliente rapiday
eficaz, garantizando la resolucion
de las reclamaciones en el

plazo de una semana desde su
apertura, con una media de mas
de 270 contactos mensuales
gestionados.

Ademas, Industrial Wear realiza
una encuesta continua de
satisfaccion del cliente con el
producto y el servicio ofrecido
a través de cuestionarios que,
posteriormente, se comparten
internamente.

WARM EVOLUTION

5T
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Al servicio de

nuestros clientes

(%7—]

Encuqstas
estadisticas

La Direccion General solicita
a menudo esta actividad para
recopilar informacion sobre la
satisfaccion del cliente.

Recepcion de las
reclamaciones

Las reclamaciones se registran en
un formulario especifico, del cual
el departamento de reclamaciones
facilita periodicamente un informe
resumido a la Direccion General.

Devoluciones
de productos

El seguimiento de las devoluciones
proporciona a la empresa una
senal de la evolucion del producto
y, por lo tanto, se considera un
indicador de la satisfaccion del
cliente final.

Retail
Experience

Desde 2021, el proyecto “Retail
Experience” desarrolla acuerdos
individuales que prevén diferentes
tipos de colaboraciones en

funcion del modelo elegido con los
revendedores.

El objetivo es intensificar la
relacion con el revendedor,
permitiéndole obtener las
condiciones 6ptimas para
identificarse y fidelizarse con la
marca Payper. Para ello se ofrecen
diferentes niveles de participacion:

PAYPER SMART POINT:
punto de exposicion destinado
a la exposicion de muestrarios
periddicos, creado para los
clientes que colaboran con el
Grupo.

PAYPER ISLAND:
area de exposicion compuesta

por expositores independientes.

PAYPER CORNER:

innovador sistema de
exposicion adaptable a
cualquier espacio con un diseno
ultramodular.

Para intensificar la experiencia
comercial de nuestros
revendedores, también contamos
con un servicio de Visual
Merchandising a cargo de un
profesional del sector que se
encarga de implementar todas
las estrategias adecuadas para

maximizar el potencial de cada
realidad, tanto en la sede del
revendedor como a distancia.
Gracias a este servicio, el
revendedor tiene la oportunidad
de fomentar la fidelidad del
consumidor a los productos
Payper, reforzando también

la calidad y la atencion que
distingue a la marca.

Actualmente hay 110 proyectos
Retail Experience activos en

Italia y 128 a nivel internacional.
Esto refuerza la vision de ser una
empresa con una fuerte vocacion
internacional, pero que promueve
un estilo tipicamente italiano.

Retail
Experience

110 proyectos

en territorio
italiano

128 proyectos

en territorio
internacional
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El almacén
automatizado:

L\/\A maximizar la eficiencia

operativa a la vez que se

TranspareHCia reduce el impacto ambiental.

\4

Los temas materiales Nuestro
relacionados con el modelo de
p|!§r Tra.mspanl'enaa negOCIO
- Etica e mtggndad se basa en la
empresarial o o s
y . 430C1acion
- Gestion de materias o
primas con
- Gestion sostenible pl'oveed()l'es

y responsable
de la cadena de
suministro

responsables de crear el
producto acabado.

ODS 12 - CONSUMO Y PRODUCCION
RESPONSABLES

Garantizar el bienestar de la poblacion a través
del acceso al agua, la energia y los alimentos,
reduciendo al mismo tiempo el consumo excesivo

En constante LOS OBJETIVOS

b(JSqueda.de DE DESARROLLO de recursos naturales.

soluciones SOSTENIBLE DE LA

de bajo ONU RELEVANTES

impact() PARA EL PILAR I(:)l‘I]:)ESR‘-IrGE; PAZ, JUSTICIA E INSTITUCIONES
ambielltal “TRANSPARENCIA” Promover la legalidad a nivel nacional e

internacional y garantizar la igualdad de

acceso a la justicia para todos, reduciendo la
corrupcion y creando instituciones responsables y
transparentes.
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Las normas y certificaciones
mapeadas dentro de la
cadena de suministro

(%

LA

Nuestra cadena

de suministro

El modelo de negocio de Industrial
Wear se basa principalmente

en la colaboracion con socios
fabricantes, que son los
encargados de fabricar los
productos concebidos y disenados
por la empresa.

La produccion de todos los
articulos de los catalogos
“Corporate” y “Work-wear”
se realiza integramente en el

Una vez fabricados, los productos
se envian por barco a los puertos
de Ravena, Génova y La Spezia.
Los contenedores se despachan
diariamente en la aduanay luego
se transfieren a las logisticas

de conexion en Ravena, Rivalta
Scrivia, Bertinoro y Bolonia.

Por Gltimo, desde aqui los
productos se trasladan a los
almacenes internos de Fiumana
y Vecchiazzano, para luego ser

%

LA

Seleccion y seguimiento de
los socios productores

A lo largo de los anos,

Cultivamos _ |
. Industrial Wear ha seleccionado
relaciones de cuidadosamente a sus
proveedores, ha construido un
Val(.)l' con nlleStl'()S fuerte vinculo de confianza mutua
SOCI0S para una y ha promovido un camino de
o roe desarrollo comidn. La empresa ha
pl'odllccmll €lICAY  colaborado estrechamente con
s sus socios siguiendo principios
de calldad' claros, como el mantenimiento

de altos estandares de calidad
y la atencion a condiciones de

trabajo justas y socialmente
responsables. El control de
estos aspectos esta garantizado
gracias a la presencia de oficinas
técnicas en los principales
centros de produccion que,
ademas de desempenar una
funcion de inspeccion y control
de calidad en las sedes de los
proveedores, se ocupan de la
coordinacion y del seguimiento
de los pedidos.

[ 1SO45001 ] [ ISOQOOl]
v- V-
extranjero, principalmente en

| S | [ 9EMQIEX
China, Bangladesh, Pakistan e

‘g India, mientras que la linea de
calzado es Made in Italy.

enviados.

"GoTS ”

o
60 %
Los proveedores certificados

por el sistema Amfori BSCI . _ |China
(+5 % respecto a 2022) Pakistan

16 %

Los proveedores certificados

por SEDEX-SMETA
(Sedex Members Ethical
Trade Audit)

19 %

Los proveedores

certificados 1ISO140071
(+2 % respecto a 2022)

32 %

Los proveedores
certificados 1ISO9001

Bangladesh

India

@ Localizacion de los socios productores
@ Sede del grupo y almacenes logisticos

Ubicacion de las sucursales comerciales
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La evaluacion de los proveedores con criterios de sostenibilidad

La evaluacion de los proveedores incluye una fase inicial de seleccion en la que se solicitan datos sobre
diversos aspectos organizativos, como el cumplimiento de la normativa medioambiental, de las condiciones

de trabajo correctas, de los parametros de seguridad y salud, la no discriminacion y otros criterios
medioambientales y sociales. Tras una evaluacion inicial positiva, el proveedor se incluye en el registro de
proveedores autorizados, que el Departamento de Compras actualiza constantemente. A lo largo de 2023, el 77
% de los nuevos proveedores se sometieron a evaluacion.

Los restantes proveedores se encuentran en la fase de evaluacion que acabamos de describir, de cara al
lanzamiento de una nueva linea de productos que tendra lugar en 2024.

Ademas, anualmente se realiza una auditoria a todos los nuevos proveedores de producto acabado y a los
proveedores existentes. En concreto, se lleva a cabo una evaluacion del desempeno por parte de un organismo
externo basado en el estandar BSCI Amfori, que tiene en cuenta 14 parametros, entre los que se incluyen la
responsabilidad social, la salud y la seguridad, y el medio ambiente. Al final del proceso de evaluacion, se
envia a la empresa un Informe de Auditoria de Fabrica que contiene la puntuacion de desemperio para cada
una de las areas consideradas.

De hecho, Industrial Wear colabora con proveedores registrados en AMFORI, de la que es miembro oficial.

El Cédigo de conducta de amfori BSCI (Iniciativa de Cumplimiento Social Empresarial) incluye principios de
cumplimiento legal, libertad de asociacion y derecho a la negociacion colectiva, horarios de trabajo dignos,
remuneracion justay salud y seguridad en el trabajo. Los proveedores registrados en esta plataforma también
deben garantizar que se tomen las medidas adecuadas para prevenir o minimizar los efectos adversos de los
procesos de produccion sobre la comunidad, los recursos naturales y el medio ambiente en general.
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LA

MATERIAL

La reduccion de impactos
en la cadena de suministro

La produccion de las prendas se
lleva a cabo en varios centros de
produccion distribuidos alrededor
del mundo, a través de procesos
industriales caracteristicos de la
industria textil. Estas actividades
generan impactos ambientales
vinculados a diversos aspectos,
como el consumo de energia,

la produccion de emisiones y el
consumo de agua. Para el Grupo

ALGODON

es fundamental conocer en detalle
estos procesos y sus consecuencias
sobre el medio ambiente, para
poder tomar las decisiones

IMPACTO MEDIOAMBIENTAL ASOCIADO
AL CICLO DE VIDA DE LAS MATERIAS PRIMAS

El cultivo de algodon genera un impacto
negativo sobre el suelo, la biodiversidad y la
disponibilidad de agua. La fase de hilatura
posterior también requiere el lavado del
algoddn con un uso importante de agua. Por
Gltimo, el tenido de la prenda implica el uso
de distintos compuestos quimicos y el uso de
grandes cantidades de agua.

ACTIVIDADES PARA LA REDUCCION DEL IMPACTO

- Uso de algodon procedente de cultivos sostenibles

como parte de la adhesion a la iniciativa Better
Cotton.

- Solicitud a todos los proveedores de una

declaracion relativa a la no utilizacion de sustancias
contaminantes, con posterior solicitud a los
subproveedores.

- Posibilidad de sensibilizar a los proveedores sobre

la recuperacion de energia del vapor después del
tratamiento de cobreado/sanforizado.

necesarias en términos de
seguimiento y colaboracion con los
proveedores, al objeto de reducir el

impacto negativo. POLIESTER
Y POLIAMIDA

Para ello, Industrial Wear

ha elaborado un analisis en
profundidad del ciclo de vida
de sus productos a través de un

La fabricacion de los reactivos y la creacion

de la fibra por sintesis produce impactos
relacionados con el uso de combustibles fosiles
como materia prima basica, con el consumo

de agua para el lavado y de electricidad para

el ajuste de la temperatura de proceso y con

las emisiones de particulas asociadas a las
reacciones quimicas generadas.

- Insercion en la etiqueta de la indicacion de lavar a

baja temperatura (30° maximo) para disminuir la
liberacion de poliéster.

- Insercion en la etiqueta de la indicacion de no

utilizar secadora y de secar al aire libre, para evitar
la dispersion de las microfibras en el agua.

- Se esta evaluando el uso de fibras de poliéster

reciclado.

enfoque de Life Cycle Assessment

(LCA). Este analisis, que se actualiza

continuamente, arroja especial

luz sobre el impacto ambiental

asociado a las materias primas PIEL
que componen nuestros productos

y sobre los correspondientes

métodos de gestion.

La fase inicial de la produccion de la piel
comprende el curtido y tenido, actividades que
requieren un uso importante de agua y que
implican un riesgo potencial de contaminacion de
las aguas utilizadas debido al uso de los agentes
quimicos necesarios. Posteriormente, en la fase
de cizallado, ribeteado y conformado también se
generan residuos derivados de la fabricacion.

- Es posible recuperar los residuos durante la

insercion de la lamina antiperforacion para su
reutilizacion.

Conscientes del impacto ambiental
generado en nuestra cadena de
suministro, hemos implementado
a lo largo de los anos una serie

de actividades y medidas para
reducirlo.

Sensibilizamos a nuestros

socios productores en el uso

de materiales que generen un
menor impacto ambiental porque
provienen de cultivos y procesos
de produccidn sostenibles.

De hecho, para 2024 se estan
llevando a cabo iniciativas para
implementar cada vez mas el uso
de fibras recicladas procedentes
de fuentes sostenibles. Por otro
lado, indicamos a los usuarios de
las prendas Payper como lavarlas,
fomentando el uso de programas y
temperaturas bajas que garantizan
un menor gasto energético y una
reduccion del poliéster liberado en
el agua. Ademas, recomendamos
utilizar el secado al aire para evitar
la dispersion de las microfibras en
el agua.
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ACTIVIDAD

DISENO: CONCEPCION DEL
PRODUCTO CON PROTOTIPO

El lanzamiento de nuestros
productos al mercado

también requiere otras fases
complementarias a la produccion,
como son el disefio, el transporte,
elusoy el final de la vida atil de las

prendas, que implican diferentes
pasos en la cadena de valor. Estas
fases son comunes a todos los
productos y materiales que los
componen, desde el disefio hasta
el final de la vida atil.

INICIATIVAS EN CURSO PARA LA REDUCCION DEL IMPACTO

- Las prendas prototipo se donan a organizaciones benéficas.

- Los prototipos fabricados internamente se realizan reutilizando los
tejidos enviados por los proveedores para las pruebas iniciales.
- Reduccion del uso de papel para archivos técnicos. Ya no se

imprimen documentos y la firma es electronica.

QL
I

PARA EL ENViO

REALIZACION DE LA PRENDA: .
CORTE, EMBALAJE, PREPARACION

- El patron esta disenado para reducir el desperdicio de tela.

- Las cajas de embalaje tienen el tamano adecuado para que se
puedan llenar por completo.
- Se esta evaluando el uso de bolsas de embalaje elaboradas con

material proveniente de reciclaje posconsumo o fuentes de gestion

responsable.

TRANSPORTE TERRESTRE HASTA
EL PUERTO DE EMBARQUE

TRANSPORTE POR BARCO HASTA
EL PUERTO EN ITALIA

- Optimizacion del transporte para que siempre vaya a plena carga:

se disponen los contenedores de forma que siempre vayan llenos

enviada.

para reducir los costes de transporte por volumen de mercancia

Para 2024 estan previstas actividades dirigidas a utilizar transporte

uNE: A

LOGISTICO

ambiental.

TRANSPORTE TERRESTRE DESDE
EL PUERTO HASTA EL ALMACEN

eléctrico o barcos de nueva generacion y de bajo impacto

GESTION LOGISTICA

- Gestion de los residuos de las cajas con su reutilizacion cuando sea

posible.

- Optimizacion del transporte: los vehiculos siempre viajan a plena

carga.

USO DEL PRODUCTO

(3 | &

- El material enviado se embala y se coloca en cajas de carton que se
[lenan para reducir el consumoy, por tanto, los residuos.
- Instrucciones sobre la correcta diferenciacion en el caso de los EPI.

) FIN DE LA VIDA UTIL

- Alta durabilidad de la prenda para alargar su ciclo de vida y reducir

los impactos generales.

- Instrucciones para el consumidor sobre la eliminacion de la prenda

al final de su vida atil.
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Eficiencia e innovacion
en los procesos logisticos

El Grupo Industrial Wear siempre
ha prestado gran atencion a

la innovacién tecnoldgica de

sus procesos productivos y
logisticos, siendo este uno de
los motivos que la han situado
entre las excelencias europeas
del sector.

En la nueva sede central,
inaugurada en 2017, la empresa
ha implantado soluciones a la
vanguardia en el sector logistico
gue integran sistemas de gestion
con nuevas tecnologias roboticas
para garantizar la reduccion

del impacto ambiental de las
instalaciones, el bienestar
laboral de los trabajadores vy, al
mismo tiempo, mejorar los plazos

Las ventajas del almacén automatizado:

menos impacto ambiental, mas
eficiencia, mas bienestar laboral.

de gestion de los pedidos 'y
aumentar la productividad.

En particular, en los Gltimos anos
el desarrollo del desempeno de
la empresa se ha visto impulsado
por la evolucion tecnologica del
almacén. La empresa ha pasado
de un sistema con una gestion del
pedido completamente manual a
un sistema integrado que recibe
el pedido del servidor, el cual

a su vez envia la informacion

al almacén automatizado que
activa el proceso que conduce

a la composicion del pedido vy al
envio final.

Este salto tecnologico ha

permitido a la empresa aumentar
significativamente la eficiencia de
los procesos logisticos y mejorar
el servicio al cliente: durante

la mayor parte del ano somos
capaces de despachar un pedido
en las 24 horas siguientes a su
recepcion.
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O mujeres
i empleadas

a 31 de diciembre

Personas de 2023,
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Los temas materiales
relacionados con el pilar

“Personas” Adopcion del
- Formacion, desarrollo Q7 Cédig() EtiC()

y bienestar de los

empleados del Gl'llp()
. Salud. y seguridad en el y certificacion
trabajo SA 8000:2014.

- Diversidad, igualdad
de oportunidades e
inclusion

209 0DS 5 - IGUALDAD DE GENERO
1 L la isualdad de gé d
tl'aba]adores LOS OBJETIVOS ograr la igualdad de género y empoderar a

todas las mujeres y ninas.

DE DESARROLLO
Edad media 40 SOSTENIBLE DE LA
~ 4 ONU RELEVANTES >
4a110s ODS 8 - TRABAJO DECENTE Y
PARA EL PILAR CRECIMIENTO ECONOMICO
o “PERSONAS” Promover el crecimiento economico sostenible
16 %) menores e inclusivo, que beneficie a todas las personas
2 igual judique el medi bi ,
de 30 anos. pmoerdi%nieﬁ: (c)rgsgi()n geeerQn pT(éeo doei;nnteente

para todas las personas, especialmente para
mujeres, jovenes y otros grupos en situacion de
vulnerabilidad.
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Talts
+11 %

El crecimiento de
empleados en 2023

0]
|
+19 %

De empleados en sucursales
en el extranjero en 2023

(0]
(¥
59 %

La fuerza de trabajo
femenina del grupo

2.8

1)
16 %
De las personas tienen menos
de 30 anos en 2023
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Volar juntos: nuestro equipo

Fomentar las competencias
individuales y los talentos es un
pilar fundamental para la empresa
con el fin de garantizar la excelencia
de los productos y la estabilidad
de las operaciones del Grupo en
el tiempo. En diciembre de 2023, el
Grupo Industrial Wear contaba con
una plantilla de 209 empleados,
registrando un aumento del 11

% respecto a 2022. A o largo

del ano se observd un aumento
neto positivo de 21 personas, con
45 nuevas incorporaciones y 24
empleados que abandonaron la
empresa. La contratacion, que
aumentd en torno al 11 %, se produjo
en simbiosis con un proceso de
crecimiento de la empresa, que
mantiene una tendencia estable
desde hace varios anos.

La mayoria de los empleados estan
ubicados en Italia (170, equivalente
al 81 % en 2023) en las oficinas

de Fiumana (FC), Vecchiazzano

(FC), Barletta (BAT) para Industrial

Wear y Forli (FC) para Fashion Ink.
Actualmente hay 39 trabajadores
en plantilla en las sedes europeas
(Francia, Alemania, Espana y
Replblica Checa), frente a los

36 de 2022, lo que demuestra la
creciente presencia del Grupo en
los mercados extranjeros.

La empresa apoya la contratacion
de personas de la comunidad local.
El Grupo también se caracteriza por
una poblacion empresarial con una
edad media baja (alrededor de 40
anos), gracias a la presencia de un
namero importante de jovenes (el 16
% de las personas tiene menos de
30 anos).

Sobre el total de los empleados,
124 son mujeres (59 % en 2023), lo
que refleja el fuerte compromiso
de la empresa con la promocion
del empleo femenino. A nivel
contractual, predominan los
contratos indefinidos (81 % del
total), que garantizan estabilidad y
continuidad a la empresa.

Empleados (plantilla) por categoria profesional

2022
Il 2023
10 L
e ]
.
Directivos Mandos intermedios

108
97

86
77

Empleados Operarios

Valoramos a
nuestro personal
con un ambiente
de trabajo positivo
y estimulante.

Desarrollo, bienestar y
proteccion de las personas

La posibilidad de atraer y retener
a los mejores recursos es un
elemento estratégico que se

basa en distintos factores, entre
ellos la capacidad de garantizar
el bienestar y la satisfaccion

de los trabajadores, asi como

la posibilidad de ofrecer a las
personas medidas adecuadas que
les permitan tener un desarrollo
profesional continuo.

Con el objetivo de formalizar estos
elementos esenciales para el Grupo,
Industrial Wear definio durante
2023 una Politica de Sostenibilidad
Social con los principios rectores
que la empresa quiere aplicar en la
gestion del entorno laboral desde
un punto de vista social.

Este documento resume los
controles implementados en
relacion con el cumplimientoy
mantenimiento de las principales
certificaciones y sistemas de

gestion del Grupo, en concreto SA
8000 y Uni PdR125:2022.

En particular, la norma SA8000
es un estandar internacional que
establece los requisitos para

un comportamiento éticamente
correcto de las empresas hacia
sus trabajadores y todas las
partes interesadas; esta norma
fue elaborada por SAI (Social
Accountability International) y el
Grupo obtuvo la certificacion por
primera vez en 2022.

En linea con lo dispuesto en la
Norma, desde 2021 Industrial
Wear ha definido su propio Social
Performance Team (SPT) (Equipo
de Desempenio Social) que tiene
como objetivo garantizar el
cumplimiento de los requisitos
definidos por SA 8000. EL SPT es un
grupo de trabajo que se ocupa de
la gestion de los principales temas
de responsabilidad social y esta
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formado, de forma equilibrada,

por representantes de los
trabajadores (libremente elegidos) y
representantes de la direccion.

Las tareas de este grupo son:

- supervisar el cumplimiento de
la norma, también a través de
auditorias periodicas y revisiones
del desempeno de la empresa;

- identificar y evaluar los
riesgos relacionados con el
incumplimiento real o potencial de
la norma;

- verificar la efectividad de
las acciones adoptadas para
satisfacer las politicas de
responsabilidad social adoptadas
y los requisitos de la norma;

- colaborar en la identificacion
y el analisis de posibles
incumplimientos, con la
consecuente y posible
identificacion de acciones
correctivas.

Por Gltimo, como también se define
en la Politica de Sostenibilidad
Social, un objetivo importante
alcanzado durante 2023 es la
obtencion de la Certificacion

de Igualdad de Género segiin

la practica de referencia PdR
125:2022. De hecho, Industrial Wear
esta profundamente convencido de
que la presencia en su organizacion
de personas pertenecientes a
diferentes génerosy, en un sentido
mas amplio, a diferentes culturas
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es una fuente de enriquecimiento
profesional (y también personal)
y que, por tanto, permite crear un
entorno de trabajo estimulante,
innovador y positivamente
competitivo.

La empresa reconoce la
importancia que reviste la
satisfaccion de los empleados
para mejorar la calidad y la
productividad del trabajo. Por ello,
se han implementado politicas

y herramientas de incentivacion
innovadoras para promover el
bienestar personal y familiar,
teniendo en cuenta el equilibrio
entre la vida laboral y personal,
asi como la sostenibilidad del
poder adquisitivo. Asi mismo, en
2023 se formalizo un programa

de bienestar mediante la
implementacion de un reglamento
interno que tiene como objetivo
apoyary brindar acceso a bienes
y servicios que satisfagan las
necesidades individuales y
familiares de todos los empleados,
en cumplimiento de la legislacion
vigente. A través de este Plan,

los empleados disponen de una
cantidad de crédito personal

que pueden utilizar para adquirir
bienes y servicios de su eleccion,
incluidos servicios de atencion
médica especializada y de
asistencia familiar.

Ademas, con el fin de evaluar
la eficacia de las medidas

2 Durante 2023, en colaboracion con Confindustria, se
confirmo una reduccion de la jornada diaria de 8 a
6,5 horas efectivas para las funciones de picking del
almacén de Fiumana, por el mismo salario.

implantadas, en 2023 se entrego

a todos los trabajadores un
cuestionario sobre la satisfaccion
del Servicio de Bienestar Social.
La oficina de comunicacion también
realiza periddicamente analisis
de clima laboral especificos,

para obtener indicaciones sobre
la percepcion que tienen los
trabajadores de la empresa, asi
como posibles ideas y propuestas
de mejora en distintos ambitos.

Certificacion en Igualdad de Género a través de la practica PdR 125:2022.
La Empresa se compromete a:

- Respetar los principios de igualdad recogidos en la Constitucion de la RepUblica Italiana, asi como en
los reglamentos de primer y segundo nivel, las normas de adopcion voluntaria y en los reglamentos de
conducta internos (véase el Codigo Etico de la empresa).

- Adoptar politicas y medidas encaminadas no solo a promover el empleo femenino, sino también y sobre
todo a mantenerlo en el tiempo, acompanando asi a las mujeres trabajadoras en la implementacion
simultanea de proyectos tanto de caracter profesional como estrictamente personal; un planteamiento
similar se aplica a los trabajadores varones cuando son el género menos representado en la empresa.

- Eliminar en la medida de lo posible cualquier obstaculo que impida la igualdad efectiva entre hombres
y mujeres en el mundo del trabajo, garantizando la inclusidon del principio de igualdad en los procesos, y
mas concretamente:

I. lgualdad de oportunidades en el acceso al trabajo (fase de seleccion de personal).

Il. lgualdad de ingresos.

lll. Igualdad de acceso a las oportunidades profesionales y de formacion (fase de evaluacion personal).
IV. Aplicacion y sensibilizacion sobre el permiso de paternidad en linea con las mejores practicas europeas.

V. Presencia de mecanismos de proteccion del puesto de trabajo y de garantia del mismo nivel salarial
después de la baja por maternidad.

- Promover politicas de bienestar para apoyar a quienes se dedican al cuidado de la familia.

- Garantizar una formacién e informacion adecuadas para todo el personal sobre el respeto a la
diversidad, la inclusion y la igualdad de oportunidades.

- Extender la cultura de igualdad de género externamente, comunicando y promoviendo los principios de
igualdad e inclusion hacia las partes interesadas.

- Incluir principios de igualdad de género y de oportunidades en el proceso de evaluacion y seleccion de
personal.
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Con el fin de ampliar las
habilidades presentes en la
empresa, en 2023 el Grupo invirtio
en la contratacion de empleados
con conocimientos especificos
relacionados con las actividades
actualmente en cursoy los
posibles desarrollos futuros. De
hecho, las nuevas incorporaciones
incluyen personas con
conocimientos especificos, como
diseno 3D, visual merchandising,
quimica de materiales y
comunicacion.

También con el objetivo de facilitar
la conciliacion de la vida laboral

y personal, en 2023 se establecid
un acuerdo interno relativo al
trabajo agil, el llamado “trabajo
inteligente”. El acuerdo brinda

a los empleados la oportunidad

de aprovechar las herramientas
adecuadas para que el desempeno
laboral en modo agil esté en

linea con las necesidades de
organizacion, de produccion e
individuales.

Las compelencias
especificas

de la empresa

se amplian

com nuevas
contrataciones.
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Horas de formacion impartidas por categoria profesional

2022 >80
B 2023
385
281
192
16 6
Mandos intermedios Empleados Operarios

Por lo que respecta a las politicas
de contratacion, el proceso de
seleccion empresarial se rige

por un procedimiento interno
especificoy se basa en un analisis
preciso de las necesidades
organizativas. Para que la
blisqueda de competencias sea
mas eficaz, Industrial Wear esta
comprometida en el desarrollo de
actividades desde una perspectiva
de Marca Empleadora (Employer
Branding), incluidas distintas
colaboraciones con escuelas
locales.

La formacion del personal

se supervisay planifica
cuidadosamente a través de una
base de datos interna para el

mapeo de las competencias. Esta
actividad ha permitido crear una
matriz de competencias, gracias

a la cual se puede realizar un
seguimiento constante y para cada
empleado de la correspondencia
de las competencias existentes
con las requeridas, con el fin

de planificar actualizaciones
periodicas e itinerarios de
desarrollo personalizados.

De hecho, uno de los objetivos
vinculados al sistema de gestion
SA8000 es definir itinerarios de
desarrollo profesional en funcion
de las competencias adquiridas y
de las valoraciones recibidas por
cada empleado.

o

343 horas

Para cursos de formacion
en seguridad y salud en el
trabajo

<&

+49 %

Las horas dedicadas a

cursos de seguridad y salud
en el trabajo (2023 vs 2022)

?;@I

I1SO 45001

Sistema de gestion de
SEGURIDAD y SALUD en
el TRABAJO conforme a
la norma

2 Una contusion y dos esguinces.

Salud y seguridad

en el trabajo

Desde 2019, Industrial Wear
cuenta con un Sistema de gestion
de seguridad y salud en el
trabajo conforme a la norma ISO
45001:2018, que forma parte del
sistema de gestion integrado de
Calidad-Seguridad-Medio Ambiente
del Grupo. El Sistema de capa de
sockets seguros (SSL del inglés
“Secure Sockets Layer”) cubre las
sedes de Fiumana, Vecchiazzano

y Barletta. El sistema se actualiza
periddicamente con miras a la
mejora continua, y la certificacion
por parte de un organismo tercero
se renovo a principios de 2023.

La empresa lleva a cabo
actividades periodicas de
evaluacion de riesgos relacionados
con la salud y la seguridad como
parte del Documento de Evaluacion
de Riesgos (DVR), que se elabora
para cada centro de la empresa

y se actualiza de acuerdo con

las disposiciones del Decreto
Legislativo 81/08.

Las actividades de participacion

y consulta de los trabajadores
realizadas por Industrial Wear se
materializan en distintas iniciativas,

como reuniones periodicas (por
ejemplo, el informe anual sobre
la evolucién de los accidentes y
las enfermedades profesionales),
el examen del documento de
evaluacion de riesgos y el debate
sobre las Gltimas normativas.

En el transcurso del ano 2023,

la empresa organizo cursos de
formacion en Seguridad y Salud
en el Trabajo por un total de 343
horas. A finales de cada ano, la
Direccion General define el plan de
formacion para el ano siguiente,
incluyendo la realizacion de
eventos de formacion sobre temas
no estrictamente relacionados
con los requisitos legales. Durante
2023 también se adoptd un seguro
complementario para todas las
personas que viajen al extranjero.

Como parte del sistema de gestion,
el médico competente, presente
tanto en las sedes de Fiumanay
Vecchiazzano como en Barletta,
proporciona a la empresa el
informe anual de los resultados de
la vigilancia de la salud.

En cuanto a los accidentes, en 2023
se registraron tres casos leves?.
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Medio ambiente

Sistema
Los temas materiales de gesti()n
relacionados con el pilar o goo
“Medio ambiente” certlflcad()

segln la norma

UNIENISO
14001:2015.

- Consumo de energia y
emisiones

El 85 % de la
electricidad

utilizada
proviene
de energias
limpias
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El37%

de la energia

utilizada
proviene

de fuentes
renovables

en 2023.

ODS 7 - ENERGIA ASEQUIBLE Y NO
CONTAMINANTE

Garantizar el acceso universal a una energia
sostenible, conflable y moderna, para mejorar
las condiciones de vida de millones de personas.
Aumentar el uso de energias renovables en lugar
de combustibles fosiles y promover la eficiencia
energeética.

ODS 13 - ACCION POR EL CLIMA

Introducir el cambio climatico como cuestion
primordial en las politicas, estrategias y planes de
paises, empresas y sociedad civil.
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El compromiso del Grupo se

centra en encontrar soluciones
innovadoras para reducir
gradualmente sus impactos en

el medio ambiente. Industrial

Wear no participa directamente

en el proceso de fabricacion de

los productos, sino que define el
diseno y compra la prenda acabada
a sus socios fabricantes. Ademas,
el Grupo se ocupa de coordinar

los procesos logisticos de entrada
y salida. En consecuencia, los
impactos ambientales derivados
de las actividades de la empresa
son en su mayoria indirectos y
estan vinculados a la cadena de
valor. Por ello, a partir de 2023 se
desarrollo el proceso de calculo
que ha permitido cuantificar las
emisiones de Alcance 3, es decir, las
emisiones indirectas generadas por
las actividades que estan fuera del
control directo de la organizacion,
pero que estan asociadas a sus
actividades. Estas incluyen las
emisiones que el Grupo genera

a lo largo de su cadena de valor,
tanto aguas arriba (upstream)
como aguas abajo (downstream),
como las emisiones vinculadas

a la produccién y el transporte

de los materiales utilizados para
fabricar los productos, asi como las
emisiones resultantes del usoy de
la eliminacion de los productos.

El analisis de
riesgos ambientales
es fundamental
para evaluar las
actividades y las
oportunidades de
mejora.
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La gestion de los impactos
generados por el Grupo

[ ISO%OOl]

El sistema de gestion
ambiental ISO 14001

La gestion de los aspectos
medioambientales directos esta
garantizada por un sistema de
gestion ambiental conforme a

la norma ISO 14001, que forma
parte del sistema de gestion
integrado Calidad-Seguridad-
Medio Ambiente. Actualmente,

el ambito de aplicacion del
sistema abarca la sede central de
Fiumana vy los establecimientos de
Vecchiazzano, mientras que en la
sede de Barletta esta en fase de
implementacion y se incluira en
el sistema de gestion integrado a
partir de 2024,

En el marco del sistema de gestion
ambiental, la compania realiza

los oportunos analisis de riesgo
ambiental con el fin de evaluar en
detalle cada actividad realizada y
los posibles riesgos asociados. El
analisis de los riesgos ambientales
del Grupo (ANRA) identifica los
principales factores contextuales,
desde el marco regulatorio al
economico, pasando por los
factores relevantes en la cadena
de suministroy en la evolucion de
las condiciones ambientales. Esto
nos permite resaltar los riesgos
pero también las oportunidades

a las que esta expuesto el Grupo
para desarrollar las medidas de
salvaguardia adecuadas.

477

9.513 GJ

El consumo total de
energia del Grupo
en 2023

O

¥

Estacion
de carga

Instalada durante
el ano

A 7/

37 %

La energla procedente
de fuentes renovables
consumida por

el Grupo

Ad

>719.000
KWH

La energia eléctrica
adquirida proviene
exclusivamente de
fuentes renovables
certificadas con Garantia
de Origen - GO

603 1CO,e

El total de emisiones

directas de GEl
generadas (Alcance 1
y Alcance 2 - Location
based)

)

325.506 1CO,e

El total de emisiones
indirectas de GEI (Alcance 3)

Yy

Consumo de energia

y emisiones

Industrial Wear participa
activamente en la reduccion

del consumo de energiay de

las emisiones que causan el
cambio climatico relacionadas

con sus actividades gestionadas
directamente. En 2017, la
construccion de la nueva sede de la
empresa en Fiumana di Predappio
incluyo la instalacion de una planta
fotovoltaica que en 2023 fue capaz
de generar mas de 275.000 kWh
que, sumados a los casi 95.000

kWh producidos por la planta de
Fashion Ink, han permitido cubrir
aproximadamente el 22 % de las
necesidades de energia eléctrica
del Grupo.

De hecho, la mayor parte del
consumo energético del Grupo se
debe al consumo de electricidad
para alimentar los almacenes
logisticos ubicados en Fiumanay
Vecchiazzano, que equivalente al
81 % del total de la electricidad
consumida por el Grupo.

Por este motivo, a partir de 2023, en
los establecimientos antes citados,
la empresa ha optado por comprar
exclusivamente electricidad
procedente de fuentes renovables,

607

Energia eléctrica
utilizada en los
establecimientos

ITALIANOS del
Grupo en 2023 (G))

también para contribuir a reducir
las emisiones de gases de efecto
invernadero y el impacto ambiental
general del Grupo.

Gracias a esta decisiény a la
combinacion de las plantas
fotovoltaicas ya instaladas, en 2023
el 85 % de la electricidad utilizada
por el Grupo en Italia procede de
energias limpias (frente al 24 %

en 2022).

B Energia eléctrica renovable

B cEnergia eléctrica no renovable
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Estudiamos
soluciones
concretas para
reducir el impacto
ambiental gracias
a la tecnologia y la
innovacion

A nivel de Grupo, la energia
procedente de fuentes renovables
ascendio a 3.523 GJ, es decir, el 37

% de las necesidades energéticas
totales (frente a los 1.040 GJ de
2022), con un aumento de 26 puntos
porcentuales respecto al ano
anterior.

También se instalo un sistema de
iluminacion capaz de detectar el
pasoy la presencia de personal

en las areas de trabajo mediante
sensores de proximidad, que
ajustan la intensidad luminica en
funcion del movimiento humano, lo
que reduce considerablemente el
consumo de energia eléctrica.

Asi mismo, se ajustaron los
termostatos de los locales para no
superar determinados umbrales de
temperatura en verano e invierno,
estableciendo periodos precisos
de uso de la calefaccion y del aire
acondicionado con caracter anual.
Por Gltimo, se llevaron a cabo
actividades de sensibilizacion

de los trabajadores para que
adoptaran comportamientos
correctos encaminados a reducir el
consumo de energia.
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Consumo energético total del Grupo (G)) en 2023

5.989

2023

[ Energia renovable

Por ultimo, en 2023 se instaldo una
estacion de carga para vehiculos
eléctricos en la sede de Fiumana,
no solo con el fin de brindar a los
empleados una infraestructura
fiable para recargar sus vehiculos
durante los viajes y actividades
diarias, sino también para promover
la adopcion y difusion del uso de
vehiculos eléctricos.

El total de emisiones directas
que causan el cambio climatico
de Alcance 1 producidas en 2023
ascendio a 314 tCO,e, en aumento
respecto a 2022 debido a una
cuantificacion mas precisa de

los consumos de los vehiculos

del Grupoy al aumento de los
desplazamientos realizados por
los representantes comerciales
entre las distintas oficinas. Las
emisiones del Grupo se generaron
principalmente por el consumo de
gas natural, gasolina y gasoleo.

7.801

2022

Energia no renovable

Sin embargo, existe una bisqueda
activa de soluciones para reducir
los impactos. En cuanto a las
emisiones indirectas de Alcance 2 -
Location based relacionadas con el
consumo de energia eléctrica, estas
ascendieron a 291tC0, (296 tCO, en
2022).

En 2023, las emisiones totales de
Alcance 1y Alcance 2 calculadas
segln el método basado en

el método Location based
ascendieron a 605 tCO_e, con un
aumento del 10 % respecto al ano
anterior (548 tCO,e), mientras que
las emisiones totales de Alcance
1y Alcance 2 - Market based han
disminuido mas del 40 % (son 402
las tCO,e en 2023 frente a las 680
de tCO,e en 2022), esto se produjo
gracias al uso de energia eléctrica
procedente de fuentes renovables.

18 %
14 %

Contribucion a
la generacion de
emisiones que
causan el cambio

climatico generadas
por fuente en
2023 (%)

48 %

Gasolina para vehiculos de motor
B Dpiésel para vehiculos de motor
. Gas metano

B cEnergia eléctrica comprada

EMISIONES QUE CAUSAN EL CAMBIO CLIMATICO GENERADAS POR
AMBITO (tCO,e)

291
296

2023 2022

[ ALCANCE1 ALCANCE 2 - Location based
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Con el fin de mejorar la
cuantificacion del impacto de sus
actividades, durante 2023 se llevo
a cabo la primera cuantificacion
de las emisiones indirectas de
Alcance 3, es decir, las emisiones
indirectas que la organizacion
genera a lo largo de su cadena
de valor, tanto aguas arriba
(upstream) como aguas abajo
(downstream).

Teniendo en cuenta el modelo de
negocio del Grupo, las categorias
de Alcance 3 previstas por el
GHG Protocol consideradas
significativas son, a saber:
bienes y servicios adquiridos,
transporte y distribucion aguas
arriba (que también incluye los
activos alquilados por el Grupo),
transporte y distribucion aguas
abajo y uso de los productos
vendidos.

En 2023, las emisiones de Alcance
3 del Grupo ascendieron a
aproximadamente a 323.000 tCO.e,
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identificando en el “Transporte y
distribucion aguas arriba” como
la categoria mas significativa

con una cantidad igual a 128.795
tCO,e, seguida de “Transporte

y distribuciéon aguas abajo”

con 96.362 tCO,e, los “Bienes y
servicios adquiridos” 90.916 tCO,e
y el “Uso de productos vendidos”
con una cantidad igual a 7.012
tCO,e. A continuacion se indican
los valores de estas emisiones en
términos porcentuales.

Dado que las categorias mas
relevantes son principalmente el
transporte y la distribucion aguas
arriba (con un impacto del 39,9 %)
y el transporte y distribucion
aguas abajo (con el 29,8 % del
total de las emisiones de Alcance
3), se estan estudiando soluciones
(tiles para reducir el impacto, a
través de acciones concretas que
involucren tanto el tipo de medios
de transporte utilizados como las
tecnologias e innovaciones en curso.

2,2%

28,19
29,8 % 8,1%

Emisiones de
Alcance 3 por
categoria de
referencia
(% de tCO,e)

39,9 %

Bienes y servicios adquiridos
. Transporte y distribucion aguas arriba
[ Transporte y distribucion aguas abajo

. Uso de los productos vendidos

Todos los productos
comercializados por Industrial
Wear cuentan con embalajes
primarios y secundarios, que
difieren por tipo y funcion. Entre
estos, el papely el carton, el
plastico y la madera cobran
especial relevancia.

A lo largo del tiempo, se han
implementado diversas iniciativas
para reducir los impactos
relacionados con el consumo de
materiales y la generacion de los
residuos de embalaje.

En particular, en las fases de
composicion de los pedidos, el
carton ondulado se reutiliza
varias veces para envios
posteriores (re-packing), hasta
alcanzar un umbral minimo de
calidad tolerable. En 2023, el
peso del carton desechado,
que ascendid a 98 toneladas
para los almacenes de Fiumana
y Vecchiazzano, representa
aproximadamente el 16 % del
carton que llegd a la planta. EL 84

% restante del carton que llego a

Ademas, se han eliminado las
bolsas de plastico para algunos
articulos, embalando varios
articulos dentro de la misma bolsa
de polietileno.

Se estan llevando a cabo
actividades de reduccion del
embalaje en algunos de nuestros
productos. En particular, en

2024 se lanzaran al mercado
nuevos productos con embalajes

la planta en 2023 se reutilizo para

el envio de otros pedidos.

RELACION ENTRE EL PESO DEL CARTON ELIMINADO Y

DEL CARTON EN ENTRADA (%)

10,7 %

2021

16 %

10,6 %

2022 2023

completamente de papel, lo que
estimamos que nos permitira
ahorrar alrededor de 1 tonelada
de embalajes de plastico. Ademas,
hay un cambio continuo en el uso
de embalajes hacia materiales con
menor impacto ambiental.

Para 2030 prevemos que el 100

% de nuestros productos se
empaqueten utilizando bolsas de
plastico procedente de plastico

reciclado y papel de origen
sostenible.

Ademas, desde 2023 Industrial
Wear ha implementado otra
iniciativa relativa a la cinta
adhesiva utilizada en los
embalajes. Se ha empezado a
utilizar la linea de cintas adhesivas
“EcoHIT19”, realizada con film que
contiene al menos un 85 % de
material reciclado posconsumo.
En general, los productos de la
linea “EcoHIT19" contienen en total
al menos un 61 % de material
reciclado posconsumo.
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il

Indicadores

de desempeno

RESPONSABILIDAD ECONOMICA

GRI 201-1 Valor econémico directo generado y distribuido

VALOR ECONOMICO DIRECTO GENERADO Y DISTRIBUIDO (EN EUROS)

a 31de diciembre de 2023 a 31 de diciembre de 2022

EMPLEADOS POR TIPO DE CONTRATO (TIEMPO INDETERMINADO, DETERMINADO),

GENERO Y AREA GEOGRAFICA (HEADCOUNT)

Valor economico directo generado 145016851 173065361
Valor economico retenido 14326812 9482685
Valor economico distribuido, del cual: 130690039 163582676
Valor redistribuido a Proveedores 108333768 144944720
Remuneracion del Personal 11020129 9484964
Remuneracion de los Financiadores 2953652 890.142
Remuneracion de los Accionistas 2000000 3900000
Remuneracion de la Administracion Publica 6283629 4272009
Remuneracion de la Comunidad 98.861 90.841

RESPONSABILIDAD SOCIAL
GRI 2-7 Empleados

EMPLEADOS POR GENERO Y AREA GEOGRAFICA (HEADCOUNT)

) a 31 de diciembre de 2023 a 31de diciembre de 2022°
Area geografica

Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
l(Ei?JL;r?;rr:zl, \\//Vee cacrhisa:;z_algi | aBa rletta) %2 e 52 82 e
Fashion Ink Srl - Italia 17 24 7 M 18
Industrial Wear Gmbh - Alemania 4 12 9 5 14
Industrial Wear Sarl - Francia 5 1 5 4 9
Industrial Wear Sro - Rep. Checa 3 5 1 2 3
Ropa Industrial Payper Sl - Espana 3 1 8 2 10
Total empleados del Grupo 85 124 209 82 106 188

3 El dato de 2022 se ha reexpresado tras una mejora en el proceso de recopilacion de datos relativos a los recursos humanos.
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. a 31de diciembre de 2023 a31de diciembre de 2022
Area geografica Uil
contrato Hombres Mujeres  Total Hombres Mujeres  Total
Indeterminado 48 70 118 47 60 107
ErF]i(lurr?;rrgl, \\//veecacrhisz;;z-alrﬁilaBa rletta) Determinado 6 22 28 > 22 e
Total 54 922 146 52 82 134
Indeterminado 5 9 14 4 10 14
Fashion Ink Srl - Italia Determinado 2 8 10 3 1 4
Total 7 17 24 7 1 18
Indeterminado 7 4 1 8 4 12
Industrial Wear GmbH - Alemania Determinado 1 - 1 1 1 2
Total 8 4 12 9 5 14
Indeterminado 6 5 1 5 4 9
Industrial Wear Sarl - Francia Determinado - - - - - -
Total 6 5 1 5 4 9
Indeterminado 2 3 5 1 2 3
Industrial Wear Sro - Rep. Checa  Determinado - - - - - -
Total 2 3 5 1 2 3
Indeterminado 8 3 1 8 2 10
IEr;'([j)l;sr:]t:al Wear Payper SLU - Determinado . ) _ ) ) _
Total 8 3 1 8 2 10
Indeterminado 76 94 170 73 82 155
Total empleados del Grupo Determinado 9 30 39 9 24 33
Total 85 124 209 82 106 188
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GRI 2-8 Trabajadores que no son empleados

EMPLEADOS POR TIPO DE EMPLEO (TIEMPO COMPLETO Y TIEMPO PARCIAL), COLABORADORES EXTERNOS POR GENERO (HEADCOUNT)
GENERO Y AREA GEOGRAFICA (HEADCOUNT)

jirea geografica Tino de contrato a 31 de diciembre de 2023 a 31de diciembre de 2022 Categoria profesional gEldeldiecmbreldeizo2s pEldeidiciembrelderz0z2
geog - Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Tiempo completo 53 70 123 51 65 16 Suministrados - - - L - L
Temporales/Aprendices - 1 1 - - -
Industrial Wear Srl - Italia Tiempo parcial 1 22 23 1 17 18 : )
(Fiumana, Vecchiazzano, Trabajadores autonomos/N.2 IVA 1 1 2 4 1 5
Barletta) Tiempo parcial (%) 2% 24 % 16 % 2% 21 % 13% Contratos co.co.co (colaboracion ) ) _ 3 _ 3
coordinada y continuada)
Total 54 2 146 52 82 134
0 2 Total colaboradores externos 1 2 3 8 1 9
Tiempo completo 7 15 22 7 10 17
. . Tiempo parcial ) 2 “ i | L GRI 405-1 Diversidad en 6rganos de gobierno y empleados
Fashion Ink Srl - Italia
Tiempo parcial (%) 0% 12 % 8% 0% 9% 6 %
Total 7 . o 7 . T EMPLEADOS POR CATEGORIA PROFESIONAL Y GENERO (HEADCOUNT)
: a 31de diciembre de 2023 a 31de diciembre de 2022
Tlempo completo 7 3 10 7 3 10 Nimero de personas
Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Industrial Wear GmbH - Tiempo parcial ! ! 2 2 2 . Directivos 4 0 4 4 0 4
Alemania Tiempo parcial (%) 13 % 25 % 7% 2% 40 % 29% Mandos intermedios 9 2 L 8 2 10
Total 3 4 12 9 5 14 Empleados 42 66 108 37 60 97
Operarios 30 56 86 33 Lt 77
Tiempo completo 6 > il > 4 2 Total 85 124 209 82 106 188

Tiempo parcial - - - - - -

Industrial Wear Sarl - Francia

Tiempo parcial (%) 0% 0% ) 0% 0% L) EMPLEADOS POR CATEGORIA PROFESIONAL Y GENERO (HEADCOUNT) - PORCENTAJE
Total 6 5 n 5 4 9 ) a 31de diciembre de 2023 a 31de diciembre de 2022
Niimero de personas - -

Tiempo completo 2 3 5 1 ) 3 Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total

. ' Directivos 100 % 0% 2% 100 % 0% 2%
. Tiempo parcial - - = - - = i -
|CﬂhdUSt”al Wear Sro - Rep. Mandos intermedios 82 % 18 % 5% 80 % 20 % 5%
eca . .

Tiempo parcial (%) 0% 0% 0% 0% 0% 0% Empleados 39% 61% 52% 38 % 62 % 52%

Total 2 3 5 1 2 3 Operarios 35% 65 % 1% 43 % 57 % 41 %
] Total 41 % 59 % 100 % 44 % 56 % 100 %

Tiempo completo 8 3 1 8 2 10

Industrial Wear Payper SLU - Tiempo parcial ) ) ) i . )

EMPLEADOS POR CATEGORIA PROFESIONAL Y FRANJA DE EDAD (HEADCOUNT)

Espana Tiempo parcial (%) 0% 0% 0% 0% 0% 0%
N ’ a 31de diciembre de 2023 a 31de diciembre de 2022
umero de personas

el 8 3 n 8 2 10 <30 30-50 >50 Total <30 30-50 >50 Total

Tiempo completo 83 929 182 79 86 165 Directivos 0 1 3 4 0 1 3 4

Tiempo parcial 2 25 27 3 20 23 Mandos intermedios 0 6 5 1 0 8 2 10
Total empleados del Grupo Empleados 16 55 37 108 10 55 32 97

. . o
Tiempo parcial (%) 2% 20 % 13% 4% 19 % 12% Operarios 18 45 >3 26 - 3 30 -
Total 85 124 209 82 106 188 Total 34 107 68 209 23 98 67 188
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EMPLEADOS POR CATEGORIA PROFESIONAL Y FRANJA DE EDAD (HEADCOUNT) - PORCENTAJE

) a 31 de diciembre de 2023 a 31de diciembre de 2022

Nidmero de personas

<30 30-50 >50 Total <30 30-50 >50 Total
Directivos 0% 25 % 75 % 2% 0% 25 % 75 % 2%
Mandos intermedios 0% 55 % 45 % 5% 0% 80 % 20 % 5%
Empleados 15 % 51% 34 % 52 % 10 % 57 % 33% 52 %
Operarios 21% 52 % 27 % £1% 17 % 44 % 39 % 4%
Total 16 % 51% 33% 100 % 12 % 52 % 36 % 100 %

EMPLEADOS PERTENECIENTES A CATEGORIAS PROTEGIDAS POR CATEGORIA PROFESIONA

L* (HEADCOUNT)

) a 31de diciembre de 2023 a31de diciembre de 2022
Numero de personas ; N
Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total

Directivos 0 0 - 0 0 -
Mandos intermedios 0 0 - 0 0 =
Empleados 2 3 5 0 2 2
Operarios 2 4 6 1 3 4
Total 4 7 1 1 5 6

COMPOSICION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION POR GENERO Y FRANJAS DE EDAD - PORCENTAJES

) a 31de diciembre de 2023 a31de diciembre de 2022
Nimero de personas
<30 30-50 >50 Total <30 30-50 >50 Total
Hombres 0% 75 % 25 % 100 % 0% 75 % 25 % 100 %
Mujeres 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Total 0% 75 % 25 % 100 % 0% 75 % 25 % 100 %

GRI 401-1 Nimero y tasa de nuevas contrataciones y rotacion de personal por género, area y franja de edad

ENTRADAS (HEADCOUNT)

) a 31 de diciembre de 2023 a 31de diciembre de 2022
Nimero de personas
<30 30-50 >50 Total <30 30-50 >50 Total
Hombres 6 8 2 16 6 10 5 21
Mujeres 9 16 4 29 7 18 7 32
Total 15 24 6 45 13 28 12 53

SALIDAS (HEADCOUNT)

) a 31 de diciembre de 2023 a 31de diciembre de 2022
Nimero de personas
<30 30-50 >50 Total <30 30-50 >50 Total
Hombres 3 7 3 13 3 12 3 18
Mujeres 1 5 5 1 8 3 13
Total 4 12 8 24 5 20 6 31
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TASA DE CONTRATACION Y ROTACION POR GENERO
a 31de diciembre de 2023 a 31de diciembre de 2022

Namero y tasa de
nuevas contrataciones

.. P Entradas Salidas Entradas Salidas
y rotacion por género
y area geografica Namero % Namero % Namero % Niamero %
Hombres 16 19 % 13 15 % 21 27 % 18 23 %
Mujeres 29 23 % 11 9% 32 31% 13 13 %
Total 45 22% 24 1% 53 29 % 31 17 %

TASA DE CONTRATACION Y ROTACION POR FRANJAS DE EDAD

Nimero y tasa de a 31de diciembre de 2023 a 31de diciembre de 2022
nuevas gontrataaqnes Entradas Salidas Entradas Salidas

y rotacion por franjas

de edad Numero % Namero % Namero % Numero %
<30 anos 15 44 % 4 12 % 13 52 % 5 20 %
30 - 50 anos 24 22 % 12 11 % 28 30 % 20 22 %
>50 anos 6 9% 8 12 % 12 19 % 6 10 %
Total 45 22 % 24 M% 53 29 % 31 17 %

GRI 404-1 Media de horas de formacion al ano por género y categoria profesional

HORAS TOTALES DE FORMACION OBLIGATORIA* POR CATEGORIA PROFESIONAL Y GENERO

a 31de diciembre de 2023

Categqria N.2 HEL htl)“l:agsdeer N.2 5] htl:ll::sdeer N Total Nhgo(:aes
profesional Horas empleados ca itI:\ Horas empleados ca i& Horas  dos or
Hombres hombres p Mujeres  mujeres p Totales P pe
hombres mujeres capita
Directivos - 4 = - - = - 4 -
Mandos 6 9 0,7 - 2 - 6 n 0,5
intermedios
Empleados 47 42 11 52 66 0,8 99 108 0,9
Operarios 96 30 3,2 142 56 2,5 238 86 2,8
Total 149 85 1,8 194 124 1,6 343 209 1,6
a 31de diciembre de 2022
Py o () (]
Catego_rla L ozl htlaul:a-sdeer D ozl ht:ut:;sdeer L Total Nii-o‘::s
profesional Horas empleados ras p Horas empleados ras p Horas
capita 3 2 capita empleados per
Hombres hombres Mujeres  mujeres H Totales 57
hombres mujeres capita
Directivos - 4 - - - - - 4 -
Mandos _ B 8 - - 2 - - 10 =
intermedios
Empleados 50 37 14 68 60 11 118 97 1,22
Operarios 138 33 4,2 116 44 2,6 254 77 3,30
Total 188 82 2,3 184 106 1,7 372 188 1,98

4 El Grupo ha suscrito acuerdos con las respectivas agencias de empleo que han aplazado la fecha limite para la adecuacion del nimero
minimo obligatorio. Por este motivo, su nimero es inferior al del ano anterior.
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HORAS TOTALES DE FORMACION NO OBLIGATORIA® POR CATEGORIA PROFESIONAL Y GENERO

a 31de diciembre de 2023

Categoria N.2 Total ":r: e . Ne Total "r: deer N.2 . "if ‘r':
profesional Horas empleados ?:é s|t':| € Horas empleados ?:é s|tpa total de em ?ea dos oers
Hombres hombres P Mujeres  mujeres p horas P pe
hombres mujeres capita
Directivos - 4 - - - - - 4 -
Mandos _ B 9 - . 2 = - M =
intermedios
Empleados 170 42 4,0 311 66 47 481 108 4,5
Operarios 32 30 11 i 56 0,2 43 86 0,5
Total 202 85 2,4 322 124 2,6 524 209 25
a31de diciembre de 2021
Categqria S el hc?lr.:sdeer e il ht:::sdeer il Total Niigo‘:aes
profesional Horas empleados fas p Horas empleados fas p Horas
capita a o capita empleados per
Hombres hombres Mujeres  mujeres H Totales $3
hombres mujeres capita
Directivos - 4 - - - - - 4 -
Mandos 8 8 1,0 8 2 40 16 10 1,6
intermedios
Empleados 36 37 0,96 39 60 0,6 74 97 0,8
Operarios 122 33 3,7 8 44 0,2 131 77 1,7
Total 166 82 2,02 55 106 0,4 206 188 1,2

GRI 2-21 Ratio de compensacion total anual

RATIO DE COMPENSACION TOTAL ANUAL®

Ratio 2023 2022

Variacion porcentual de la remuneracion total
anual de la persona mejor pagada

6,2 % 6,7 %

Variacion porcentual del valor medio de la
remuneracion total anual de todos los empleados 14 % -9,6 %
(excluyendo a la persona mejor pagada)

Relacion de remuneracion 8,34 9,67

Relacion de la variacion porcentual anual +0.4 -0.7

GRI 2-30 Convenios de negociacion colectiva

PORCENTAJE DEL TOTAL DE EMPLEADOS CUBIERTOS POR CONVENIOS DE NEGOCIACION COLECTIVA

Niamero total de empleados a 31 de diciembre de 2023 a 31 de diciembre de 2022
Nimero total de empleados 209 188
NUmero de empleados con convenio colectivo de
- 192 171
trabajo’
Porcentaje total 92 % 91%

5| 0s cursos de formacion obligatoria son cursos relacionados con la sequridad (Acuerdo Estado-Regiones Decreto Legislativo 81-2008).

8 La retribucion total anual incluye el salario base en forma de salario bruto anual (SBA) anualizado a 31 de diciembre, las primas previstas,
las horas extraordinarias y otros componentes relacionados con factores no estructurales de la remuneracion. La persona mejor pagada
durante ambos ejercicios (2023 y 2022) es el director del Departamento de Comercio Exterior. Para la parte variable de la remuneracion, se
consideraron los valores objetivo, es decir, el 100 % del bono obtenible, ya que los importes abonados reales no estan disponibles a la fecha
de publicacion del Informe de Sostenibilidad. Se utilizaron tasas de remuneracion equivalentes a tiempo completo (FTE) para los empleados
a tiempo parcial. La tasa de variacion porcentual anual se calculé considerando como denominador la variacion del valor medio de la
remuneracion total anual de todos los empleados (excluyendo a la persona mejor pagada) entre el afio en curso y el afio anterior.
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GRI 403-9: Lesiones por accidente laboral

LESIONES POR ACCIDENTE LABORAL - EMPLEADOS

Nimero de accidentes 2023 2022
Nimero total de lesiones por accidente laboral registrables 3 4
de las cuales lesiones graves® 0 0
NUmero total de fallecimientos resultantes de una lesion por accidente laboral 0 0
Horas 2023 2022
Horas trabajadas 316.679 282.045
Multiplicador para el calculo 200.000 200.000
Tasa 2023 2022
Tasa de lesiones por accidente laboral registrables 1,89 2,84
Tasa de lesiones por accidente laboral con grandes consecuencias 0 0
Tasa de fallecimientos resultantes de una lesion por accidente laboral 0 0
Tipo de accidente 2023 2022
Contusion, herida, aplastamiento 1 2
Fractura, pérdida anatomica, quemadura 0 0
Esguince, desgarro muscular por esfuerzo 2 2
Namero de accidentes 2023 2022
NUmero total de lesiones por accidente laboral registrables 0 0
de las cuales lesiones graves® 0 0
NUmero total de fallecimientos resultantes de una lesion por accidente laboral 0 0
Horas 2023 2022
Horas trabajadas 3.217 13132
Multiplicador para el calculo 200.000 200.000
Tasa 2023 2022
Tasa de lesiones por accidente laboral registrables. 0 0
Tasa de lesiones por accidente laboral con grandes consecuencias 0 0
Tasa de fallecimientos resultantes de una lesion por accidente laboral 0 0

7 Los porcentajes indicados no incluyen los paises donde la legislacion local no prevé el establecimiento de convenios de negociacion
colectiva. Para las empresas italianas, se hace referencia a los convenios colectivos de trabajo CCNL Terciario y CCNL Diseno Grafico y Edicion
(industria). Para las empresas extranjeras se hace referencia a los especificos convenios colectivos de sector actualmente vigentes en los
paises de referencia.

&Llesiones por accidente laboral que resultan en una lesion de la cual el trabajador no puede recuperarse, no se recupera o es poco realista
esperar que recupere por completo su estado de salud previo al accidente en un plazo de 6 meses.

? Se incluyen las lesiones por accidente laboral que generan: fallecimiento, incapacidad laboral (total o parcial), limitaciones de traslado,
tratamiento médico, intervencion de primeros auxilios, aunque no generen dias de ausencia al trabajo. Se excluyen las lesiones por accidentes
ocurridos durante el desplazamiento al trabajo en el vehiculo del empleado. Las tasas de frecuencia para los indices de siniestralidad se
calcularon de la siguiente manera: (Nimero de lesiones por accidente laboral / Niimero de horas trabajadas) x 200.000.
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RESPONSABILIDAD MEDIOAMBIENTAL

El perimetro de reporte de datos
e informacién medioambiental
incluye las plantas de produccion
de Fiumana di Predappio (FC),
Vecchiazzano (FC) y Barletta (BA)
para Industrial Wear Srl; la planta
de produccion de Forli para
Fashion Ink Srl; las plantas de Sant
Cugat (Barcelona) para Industrial
Wear Payper Slu (Espafa), de
Levallois-Perret para Industrial
Wear Sarl (Francia), de Milheim
an der Ruhr para Industrial Wear
GmbH (Alemania) y de Praga para
Industrial Wear Sro (Republica
Checa).

GRI 301-1: Materiales utilizados por
peso o volumen™

Tipo de material Unidad de medida 2023 2022
Algodon Ton 5.686 7.514
Cuero Ton 93 161
Papel Ton 726 907
Madera para embalaje Ton 775 N/A
MATERIALES NO RENOVABLES

Tipo de material Unidad de medida 2023 2022
Poliéster Ton 2.001 2997
Poliamida Ton 345 251
Elastano Ton 70 35
Polipropileno Ton 58 63
Polietileno Ton 8 22
Viscosa Ton 9 18
Acrilico Ton 1 2
Otros plasticos para embalaje. Ton 421 N/A
Total de materiales renovables Ton 7.279 8.582
Total de materiales no renovables Ton 2913 3.389
Total de materiales Ton 10.192 11.971

GRI 302-1: Consumo energético dentro de la organizacion

CONSUMO ENERGETICO DENTRO DE LA ORGANIZACION

Tipo de consumo Unida.d de 2023 2022
medida Total G) totales Total G) totales
COMBUSTIBLES NO RENOVABLES™ 5.234 4.380
Gas natural 'g‘setgrr?jacru(?j&‘;‘ 60.336 2416 59.421 2363
Gasolina para vehiculos de motor L 45.040 1.534 23.446 800
Gasoleo para vehiculos de motor L 33.945 1.284 31.882 1.217
ENERGIA ELECTRICA® 1188510 4.279 1238867 4.460
Energia eléctrica comprada a la red kwh 929.033 3.345 950.091 3.420
de los cuales de fuentes no renovables kWh 209.782 755 950.091 3420
de los cuales de fuentes renovables kWh 719.251 2.589 - -
$:f; f;?t:ilﬁgﬁca autoproducida por sistemas kWh 369.577 1.330 383.551 1.381
Energia eléctrica autoproducida y cedida a la red kwh 110100 396 94.775 341
Soi;\tjgﬂ'[éﬁiorsenovables - producida por sistemas KWh 110100 396 94775 341
Consumo total de energia G) 9.513 8.840
Energia no renovable GJ 5.989 7.801
Energia renovable GJ 3.523 1.040
% Energia renovable sobre el total % 37,04 % 11,76 %
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FACTORES DE CONVERSION DEL CONSUMO DE ENERGIA

. e .. Unidad de
Unidad inicial conversion 2023 Fuente 2023 2022 Fuente 2022
CONSTANTE CONSTANTE
Energia Eléctrica / Térmica GJ/kWh 0,0036 (Sistema 0,0036 (Sistema
Internacional) Internacional)
Gas natural GJ/1000 MCE 40,04 39,76
Gas Natural (Densidad) kg/m3 0,8 0,8
Gasoleo para vehiculos de motor GJ/ton 45,41 4528
- : : DEFRA 2023 DEFRA 2022
Gasoleo (Densidad) kg/litros 0,83 0,84
Gasolina sin plomo para vehiculos de motor GJ/ton 45,58 46,00
Gasolina (Densidad) kg/litros 0,75 0,74

GRI 305-1: Emisiones directas de GEI (Alcance 1)
GRI 305-2: Emisiones indirectas de GEI (Alcance 2)

EMISIONES DIRECTAS E INDIRECTAS DE GEI (ALCANCE 1Y ALCANCE 2)»

Tipo de consumo Bilidadige 2023 2022
medida Total Total
ALCANCE 1 tCO2e 314 252
Gas metano (gas natural) tCO2e 123 120
Gasolina para vehiculos de motor (flota propia o en arrendamiento a largo plazo) tCO2e 106 50
Gasobleo para vehiculos de motor (flota propia o en arrendamiento a largo plazo) tCO2e 85 82
ALCANCE 2
Energia eléctrica comprada - Location based tCO2 291 296
Energia eléctrica comprada - Market based tCO2 88 428
EMISIONES TOTALES (ALCANCE 1 + ALCANCE 2 - Location based) tCOze 605 548
EMISIONES TOTALES (ALCANCE 1 + ALCANCE 2 - Market based) tCOze 402 680

| os materiales renovables son aquellos que derivan de recursos abundantes que se reponen rapidamente a través de ciclos ecolégicos o
de procesos agricolas, de manera que los servicios proporcionados por estos y otros recursos relacionados no se vean perjudicados y sigan
estando disponibles para las generaciones futuras. Por materiales no renovables nos referimos a recursos que no se regeneran en un plazo
corto de tiempo. Los minerales, los metales, el petréleo, el gas o el carbén son algunos ejemplos de recursos no renovables.

" Cabe senalar que el consumo de combustible para vehiculos de motor de la empresa Industrial Wear Sarl se estimé sobre la base de los
kilometros recorridos por los automoéviles durante los dos afos de referencia, utilizando un factor de conversion de 13 km/l para el consumo
de gasolina 'y de 16 km/l para el consumo de gaséleo.

2 Cabe senalar que el consumo de energia eléctrica para el afio 2022 de la empresa Industrial Wear GmbH se estimé en base al incremento
en el volumen de horas trabajadas y de personal, utilizando un factor de estimacion de +25 % con respecto a 2021.

1 | 0s Estandares de Reporte de Sostenibilidad (GRI) prevén dos métodos para calcular las emisiones de Alcance 2, el método basado en la
ubicacién (Location-based) y el método basado en el mercado (Market-based). Para el calculo de las emisiones de alcance 2, en linea con los
Estandares de Reporte de Sostenibilidad (GRI), se utilizaron ambos métodos de cdlculo. El método Market-based se basa en las emisiones de
CO2 emitidas por los proveedores de energia a los que la organizacién compra la electricidad en virtud de un contrato, y se puede calcular
considerando: certificados de garantia de origen de la energia y contratos directos con los proveedores, factores de emision especificos del
proveedor, factores de emision relativos al “residual mix”, es decir, la energia y las emisiones no controladas o no reclamadas (fuente: AlB -
European Residual Mixes). El método Location-based se basa en factores de emisién medios relativos a la generacion de energia para limites
geograficos bien definidos, incluidos los limites locales, subnacionales o nacionales (fuente: Terna Confronti Internazionali). Las emisiones
de alcance 2 calculadas con los métodos Location-based y Market-based se expresan en tCO,; no obstante, el porcentaje de metano y oxido
nitroso tiene un efecto insignificante en el total de las emisiones de gases de efecto invernadero (CO2 equivalentes) como se deduce de la
literatura técnica de referencia.
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FACTORES DE EMISION DEL CONSUMO DE ENERGIA

Unidad inicial ;’:3:;::1 2023  Fuente2023 2022  Fuente 2022
Gas natural tCO2e/m3 0,002 0,002
Gasolina para vehiculos de motor tCO2e/ton 3154 DEFRA 2023 2,903 DEFRA 2022
Gasoleo para vehiculos de motor tCO2e/ton 3,016 3,033
Energia eléctrica (Location based) - ITA kgCO2/kWh 0,315 0,315
Energia eléctrica (Location based) - FRA kgCO2/kWh 0,056 0,056
Energia eléctrica (Location based) - GER kgCO2/kWh 0,393 Terna 2019 0,393 Terna 2019
Energia eléctrica (Location based) - REP. CHECA kgCO2/kWh 0,475 0,475
Energia eléctrica (Location based) - SPA kgCO2/kWh 0,210 0,210
Energia eléctrica (Market based) - ITA kgCO2/kWh 0,457 0,457
Energia eléctrica (Market based) - FRA kgCO2/kWh 0,125 0,049
Energia eléctrica (Market based) - GER kgCO2/kWh 0,684 AIB 2023 0,618 AIB 2022
Energia eléctrica (Market based) - REP. CHECA kgCO2/kWh 0,697 0,550
Energia eléctrica (Market based) - SPA kgCO2/kWh 0,275 0,296

GRI 305-3 Otras emisiones indirectas de gases de efecto invernadero (GEI) (Alcance 3)

OTRAS EMISIONES INDIRECTAS DE GASES DE EFECTO INVERNADERO (GEI) (ALCANCE 3) *

Categoria de referencia HEELIES 2023 2022
medida Total Total
1 - Bienes y servicios adquiridos tCOze 90.916 N/A
de los cuales bienes' tCO2e 89.880 N/A
de los cuales Servicios” tCO2e 1.036 N/A
4 - Transporte y distribucion aguas arriba tCOze 128.795 N/A
de los cuales transporte efectivo™ tCO2e 128145 N/A
de los cuales activos alquilados” tCO2e 650 N/A
9 - Transporte y distribucion aguas abajo™ tCOze 96.362 N/A
11 - Uso de los productos vendidos?® tCOze 7.012 N/A
EMISIONES TOTALES (ALCANCE 3) tCOze 323.085 N/A

* Para los calculos de las rutas por via maritima se ha utilizado la herramienta “Ecotransit”, y para las rutas terrestres se ha utilizado Google
Maps.

5 | 0s datos de 2022 no estan disponibles, ya que el calculo se implementd por primera vez durante el afo fiscal 2023.

16 | os tipos de material considerados se calcularon considerando la composicion especifica de cada prenda. Se identificaron factores de emision
especificos para el 97 % de los tipos de materiales; para el 3 % restante de material sintético se consideroé un coeficiente calculado sobre la media
de los materiales sintéticos relevantes. Para los factores de emision utilizados se consideraron factores de Ecoinvent Version 3.10.

7 Dato calculado aplicando “factores de emision EEIO” adecuados a los datos de gasto.
8Dato calculado aplicando factores DEFRA 2023 considerando el transporte por camién, barco y tren.
Dato calculado aplicando factores de emision DEFRA 2023.

20para la categoria, la fase de lavado se considera el principal proceso de referencia asociado a un niimero maximo de 25 lavados por cada
prenda. No se incluyeron en el calculo las categorias de productos identificadas como merchandising y accesorios de proteccion, tales como
guantes, accesorios de soldadura, calzado e higienizantes, ya que no existen ciclos de lavado especificos para dichas categorias. Para el proceso
de lavado se utilizo una lavadora de uso doméstico con una capacidad de carga de 9 kg, con clase de eficiencia energética “A”, y con un con-
sumo anual de entre 279-322 kWh para 220 lavados (entre 40 °Cy 60 °C), Fuente: ENEA. El consumo se volvié a medir segun los tipos de lavado
indicados en la etiqueta de cada articulo vendido (30 °C, 40 °Cy 60 °C). Los factores de emision considerados, que tienen en cuenta el destino de
las ventas en los distintos paises, proceden del “AIB 2023 Supplier Mix” para los paises europeos y del “Terna 2019” para los paises no europeos.
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RESPONSABILIDAD DE LA CADENA DE SUMINISTRO

GRI 308-1: Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccion de acuerdo con criterios ambientales

NUEVOS PROVEEDORES EVALUADOS CON CRITERIOS AMBIENTALES

a 31 de diciembre de 2023 a 31 de diciembre de 2022
Total nuevos proveedores 13 4
Nuevos proveedores evaluados segln criterios 10 4
ambientales
Porcentaje de nuevos proveedores que han sido 27 % 100 %

evaluados con criterios ambientales

GRI 308-2: Impactos ambientales negativos en la cadena de suministro y medidas adoptadas?

IMPACTOS AMBIENTALES NEGATIVOS EN LA CADENA DE SUMINISTRO

2023 2022

N.2 N.2
Proveedores sujetos a evaluacion de impacto ambiental 10 16
Proveedores que tienen impactos ambientales 0 0

negativos significativos, potenciales y actuales

GRI 414-1: Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccion de acuerdo con criterios sociales

NUEVOS PROVEEDORES EVALUADOS CON CRITERIOS SOCIALES

a 31 de diciembre de 2023 a 31de diciembre de 2022
Total nuevos proveedores 13 4
Nuevos proveedores evaluados segin criterios sociales 10 4
Porcentaje de nuevos proveedores que han sido 77 % 100 %

evaluados con criterios sociales

GRI 414-2: Impactos sociales negativos en la cadena de suministro y medidas adoptadas’™

IMPACTOS SOCIALES NEGATIVOS EN LA CADENA DE SUMINISTRO

2023 2022

N.2 N.2
Proveedores sujetos a evaluacion de impacto social 10 16
Proveedores que tienen impactos sociales negativos 0 2

significativos, potenciales y actuales

2industrial Wear no prevé ningtn plan de accion vinculante para mejorar la situacion dentro de su cadena de suministro (no se han acordado

mejoras como resultado de la evaluacién). El Grupo se compromete a implementar estas iniciativas (segtin lo previsto en los puntos “d”y “e
del contenido GRI correspondiente), en los afios siguientes de presentacion de informes.

2 F| caso se refiere al resultado obtenido por un proveedor tras un proceso de auditoria realizado por un organismo externo, que puso de
manifiesto oportunidades de mejora en las siguientes areas: jornada laboral, empleo seguro y saludable, y Sistema de Gestion Social.
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Indice de contenidos GRI

Declaracion de uso

Industrial Wear Srl ha elaborado este Informe de Sostenibilidad de conformidad
con los Estandares GRI para el periodo del 01/01/2023 al 31/12/2023

GRI 1 utilizados

GRI 1: Principios fundamentales (2021)

Estandares GRI Sectoriales Aplicables N/A

ESTANDAR GRI

CONTENIDOS

CONTENIDOS GENERALES

OMISION
PAGINA

Requisito
omitido

Razon Explicacion

GRI 2:
Contenidos
generales
(2021)

2-1 Detalles organizacionales 12
2-2 Entidades incluidas en la
presentacion de informes de 94
sostenibilidad de la organizacion
2-3 Periodo objeto del informe,

: 94
frecuencia y punto de contacto
2-4 Actualizacion de la informacion 94
2-5 Verificacion externa 94

2-6 Actividades, cadena de valor y otras
relaciones comerciales

15-16; 48-49; 52

2-7 Empleados 60; 76-78
2-8 Trabajadores que no son empleados 79
2-9 Estructura de gobernanzay 1013
composicion
2-10 Designacion y seleccion del maximo 1
organo de gobierno
2-11 Presidente del maximo organo de 12
gobierno
2-12 Funcion del maximo 6rgano de
gobierno en la supervision de la gestion 12
de los impactos
2-13 Delegacion de la responsabilidad de

. . 26-28
gestion de los impactos
2-14 Funcion del maximo drgano de
gobierno en la elaboracion de informes  12-13; 26-28
de sostenibilidad
2-15 Conflictos de interés 12
2-16 Comunicacion de inquietudes 2425
criticas
2-17 Conocimientos colectivos del 2628

maximo 6rgano de gobierno
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ESTANDAR GRI CONTENIDOS

2-18 Evaluacion del desempeno del

PAGINA

Requisito
omitido

OMISION

Razon

Explicacion

ESTANDAR GRI CONTENIDOS

206-1 Acciones juridicas relacionadas

GRI 206 .
Competencia " la competencia desleal, las
desleal (2016) practicas monopolicas y contra la libre

competencia

OMISION
PAGINA

Requisito
omitido

Razon

Durante el 2023 no se
presentaron acciones
juridicas en contra de la
empresa relacionadas con
practicas de competencia
desleal y/o violaciones de
reglamentos en materia de
antimonopolio y de practicas
contra la libre competencia.

Tema material: CUMPLIMIENTO Y REPUTACION

GRI 3: Temas
Materiales
(2021)

3-3 Gestion de los temas materiales

24-25

207-1 - Enfoque fiscal

GRI 207:

Industrial Wear adopta

un enfoque preventivo,

sin politicas agresivas ni
evasivas, para cumplir con
las obligaciones tributarias
de forma transparente,
considerandolo uno de los
aspectos fundamentales
para una gestion éticay
responsable del Grupo.

Fiscalidad

207-2 - Gobernanza fiscal, control y
gestion de riesgos

El Grupo persigue un
comportamiento dirigido

al cumplimiento de las
normas fiscales aplicables
en los paises en los que
operay a interpretarlas de
manera que se gestione de
forma responsable el riesgo
fiscal, con el fin de poder
satisfacer los intereses de
todas las partes interesadas.

4181 Reclamaciones fundamentadas
relativas a violaciones de la privacidad
del cliente y pérdida de datos del cliente

GRI 418:
Privacidad del
cliente

En el transcurso de 2023
no se registraron casos
de violaciones de la
privacidad y/o fugas,
robos o pérdida de datos
de los clientes.

Tema material: CONSUMO DE ENERGIA Y EMISIONES

GRI 3: Temas

.. P . 26; 30
maximo o6rgano de gobierno
2-19 Politicas de remuneracion 13
2-20 Proceso para determinar la —
remuneracion '
2-21 Ratio de compensacion total anual 82
GRI 2: 2-22 Declaracion sobre la estrategia de 5
Contenidos desarrollo sostenible
generales _ - . )
(2021) 2-23 Compromisos y politicas 29-33
2-24 Incorporacion de los compromisos
P 29-31
y politicas
2—25 Procesos para remediar los 24-25; 31-33
impactos negativos
2-26 Mecanismos para solicitar )
: e 24-25; 61
asesoramiento y plantear inquietudes
Durante el ejercicio 2023
2-27 Cumplimiento de la legislacion y las o se registraron multas
. 0 sanciones significativas
normativas X -
por incumplimiento de
leyes y normativas.
2-28 Afiliacion a asociaciones 27: 41
2-29 Enfoque para la participacion de los 57
grupos de interés
2-30 Convenios de negociacion colectiva 82
TEMAS MATERIALES
GRI 3: Temas 3-1 Proceso de determinacion de los 28 94-95
Materiales temas materiales '
(2021) 3-2 Lista de temas materiales 28; 94-95
Tema material: DESEMPENO ECONOMICO
GRI 3: Temas
Materiales 3-3 Gestion de los temas materiales 19
(2021)
GRI 201:
Desempeiio 201-1 - Valor econdmico directo
P S 76
economico generado y distribuido
(2016)
Tema material: ETICA E INTEGRIDAD EMPRESARIAL
GRI 3: Temas
Materiales 3-3 Gestion de los temas materiales 24-25
(2021)
GRI 205 En el transcurso de
. i 205-3 Casos de corrupcion confirmadosy 2023 no hubo casos de
Anticorrupcion . . .
(2016) medidas tomadas corrupcion y/o denuncias

al respecto.

90 / indice de contenidos GRI / INDEX

Materiales 3-3 Gestion de los temas materiales 68-72
(2021)
GRI 302: 302-1 Consumo energético dentro de la . o
Energia (2016)  organizacion 69-70; 84-85
?)05—1 Emisiones directas de GEI (Alcance 85-86
305-2 Emisiones indirectas de GEl al
GRI 305: generar energia (Alcance 2) 85-86
Emisiones
(2016) B
305-3 Otras emisiones de gases de
efecto invernadero 86

(GEI) indirectas (Alcance 3)
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ESTANDAR GRI

CONTENIDOS

Tema material: GESTION DE MATERIAS PRIMAS

PAGINA Requisito

omitido

OMISION

Razon

Explicacion

ESTANDAR GRI

GRI 406: No
discriminacion
(2016)

CONTENIDOS

406-1 Casos de discriminacion y
acciones correctivas emprendidas

PAGINA

Durante 2023 no se
produjeron casos de
discriminacion en la
empresa.

Requisito
omitido

OMISION

Razon

Explicacion

Tema material: SATISFACCION DEL CLIENTE

GRI 3: Temas

GRI 3: Temas
materiales 3-3 Gestion de los temas materiales 39-42; 73
(2021)
GRI 301: . .

. 301-1 Materiales utilizados por pesoy )
(l\;gg:r)lales volumen 39; 84

306-1 - Generacion de residuos e

GRI 306: impactos significativos relacionados con 73
Residuos los residuos
(2020) 306-2 - Gestion de impactos significativos 68 73

relacionados con los residuos

Tema material: FORMACION, DESARROLLO Y BIENESTAR DE LOS EMPLEADOS

materiales 3-3 Gestion de los temas materiales 47-49
(2021)
En el transcurso de 2023

GRI 417: no se registraron casos

: 417-2 Casos de incumplimiento de incumplimiento
Marketing y . h - .

. relacionados con la informacion y el relacionados con

etiquetado X L ) y
(2016) etiquetado de productos y servicios la informacion y el

etiquetado de productos
y Servicios.

Tema material: CALIDAD, SEGURIDAD Y CONFORMIDAD DEL PRODUCTO

GRI 3: Temas

materiales 3-3 Gestion de los temas materiales 43; 4b-47
(2021)

416-1 Evaluacion de los impactos en la

salud y seguridad de las categorias de 47

GRI 416: Salud
y seguridad
de los clientes
(2016)

productos o servicios

416-2 Casos de incumplimiento relativos
a los impactos en la salud y seguridad
de las categoria de productos y servicios

En el transcurso del
ejercicio 2023 no se
registraron casos de
incumplimiento en
cuanto al impacto en la
salud y seguridad de los
productos y servicios.

Tema material: GESTION SOSTENIBLE Y RESPONSABLE DE LA CADENA DE SUMINISTRO

GRI 3: Temas

GRI 3: Temas
materiales 3-3 Gestion de los temas materiales 60-64
(2021)
GRI 401: 401-1 Nuevas contrataciones de 60- 80-81
Trabajo (2016) empleados y rotacion de personal '
GRI 404:
Formacion 404-1 Media de horas de formacion al i
. ~ 64; 81-82
profesional ano por empleado
(2016)
Tema material: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
GRI 3: Temas
materiales 3-3 Gestion de los temas materiales 65
(2021)
403-1 Sistema de gestion de la salud y la
. . 65
seguridad en el trabajo
403-2 Identificacion de peligros, evaluacion 65
de riesgos e investigacion de incidentes
403-3 Servicios de salud en el trabajo 65
403-4 Participacion de los trabajadores,
consultas y comunicacion sobre salud y 65
GRI 403: seguridad en el trabajo
Seguridad y - -
salud en el 403-5 Formacion de trabajadores sobre 65
trabajo (2018) _ salud y seguridad en el trabajo
403-6 Fomento de la salud de los
. 65
trabajadores
403-7 Prevencion y mitigacion de los
impactos en la salud y la seguridad de 65
los trabajadores directamente vinculados
con las relaciones comerciales
403-9 Lesiones por accidente laboral 83

Tema material: DIVERSIDAD, IGUALDAD DE OPORTUNIDADES E INCLUSION

GRI 3: Temas
materiales
(2021)

3-3 Gestion de los temas materiales

24; 61-63

GRI 405:
Diversidad e
igualdad de

oportunidades

(2016)

405-1 Diversidad en 6rganos de gobierno
y empleados

79-80

materiales 3-3 Gestion de los temas materiales 52-54
(2021)
308-1 - Nuevos proveedores que han
GRI 308: pasado filtros de evaluacién y seleccion  53; 87
Evaluacion de acuerdo con criterios ambientales
ambiental de - -
proveedores 308-2 Impactos medioambientales 87
negativos en la cadena de suministro
414-1 Nuevos proveedores que han
GRI 414: pasado filtros de seleccion de acuerdo 53; 87
Evaluacién con criterios sociales
social de 414-2 Impactos sociales negativos en
proveedores la cadena de suministro y medidas 87
adoptadas
Tema material: INNOVACION DE PRODUCTO, PROCESO, I+D
GRI 3: Temas
materiales 3-3 Gestion de los temas materiales L4445, 57
(2021)
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Este documento es el Informe de
Sostenibilidad del Grupo Industrial
Wear S.r.l. (también denominada en
el documento “Grupo” o “Industrial
Wear”), que se ha elaborado

con el objetivo de comunicar de
forma transparente el enfoque

de sostenibilidad de la empresa

y su desempeno en el ambito de

la sostenibilidad medioambiental,
social y economica para el ejercicio
economico comprendido entre el
1de eneroy el 31 de diciembre de
2023.

Para permitir la comparacion de
los datos a lo largo del tiempo y

la evaluacion del desempeno de
las actividades del Grupo, también
se incluye la comparacion con los
datos del ejercicio 2022 (del 1 de
enero de 2022 al 31 de diciembre de
2022). Para garantizar la fiabilidad
de los datos, se ha limitado en la
medida de lo posible el uso de
estimaciones que, cuando estan
presentes, se indican debidamente
en el documento y se basan en las
mejores metodologias disponibles.

Este Informe de Sostenibilidad

del Grupo Industrial Wear se ha
elaborado de conformidad con los
requisitos de la actualizacion 2021
de los “Estandares de Reporte de
Sostenibilidad GRI” establecidos por
la organizacion Global Reporting
Initiative (GRI). Tal y como exigen los
Estandares GRI, el Grupo Industrial
Wear ha identificado los temas

de sostenibilidad considerados
relevantes a través de un analisis de
materialidad, descrito en el apartado
“Los grupos de interés y los temas
materiales del Grupo” de este
documento.

El alcance de los datos y de la
informacion econémica y social

es el mismo que el del Balance
Consolidado de Industrial Wear a 31
de diciembre de 2023. Con referencia
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Nota metodologica

a los datos y la informacion
medioambiental, el alcance del
informe incluye la sede de Industrial
Wear Srl con los establecimientos
correspondientes de Fiumana di
Predappio (FC) y Vecchiazzano (FC),
Fashion Ink S.r.l. y las sucursales
comerciales en el extranjero
Industrial Wear Payper S.l. (Espafa),
Industrial Wear S.a.r.l. (Francia),
Industrial Wear GmbH (Alemania),
Industrial Wear S.r.o. (Republica
Checa). Por Gltimo, Industrial Wear
Pakistan e Industrial Wear Polonia
estan excluidas de la informacion

y de los datos presentados, ya que
se consideran poco significativas
respecto a los impactos economicos,
ambientales y sociales generados
por el Grupo.

En la elaboracion del Informe de
sostenibilidad, coordinada por el
Director Financiero y de Compras, han
participado distintos departamentos
de la empresa, que se han encargado
de la recoleccion de los datos y de la
informacion reportados. El documento
no esta sujeto a verificacion externa.

Ademas, cabe destacar que durante
el ejercicio 2023 se produjo un
cambio en las dimensiones de

la estructura organizativa y de

la propiedad del Grupo debido

a la apertura de la nueva sede

en Polonia (Industrial Wear
Polonia), creada para ampliar el
posicionamiento del Grupo en el
mercado europeo. No hay mas
cambios significativos relacionados
con la cadena de suministro del
Grupo.

Para mas informacion y sugerencias
sobre el Informe de Sostenibilidad
del Grupo Industrial Wear, puede
escribir a info@payperwear.com.

El documento también esta disponible
en el sitio web de Industrial Wear:
WWW.payperwear.com.

ANALISIS DE IMPACTOS Y DE TEMAS
MATERIALES

La siguiente tabla muestra

los temas que se han definido
como materiales, los impactos
relacionados con los mismosy la
implicacion del Grupo Industrial
Wear en el desarrollo de sus
actividades o en el interior de sus
relaciones comerciales.

Se facilita una descripcion detallada
de cada impacto en los parrafos de
referencia de cada tema material
enumerado. Consulte el indice de
contenidos GRI para conocer la
ubicacion de estos parrafos en el
documento.

TEMAS MATERIALES PARA EL

GRUPO INDUSTRIAL WEAR

CALIDAD, SEGURIDAD Y
CONFORMIDAD DEL PRODUCTO

IMPACTOS

Reduccion de la calidad de los
productos fabricados

NATURALEZA

Negativo /
Potencial

Proteccion de la salud de los
usuarios de los productos

Positivo / Actual

IMPLICACION DEL GRUPO

INDUSTRIAL WEAR

Causado por el Grupo
Industrial Wear

Comunicaciones enganosas a Negativo /
clientes y usuarios finales Potencial
Incumplimiento de leyes, Negativo /
reglamentos y normas Potencial
CUMPLIMIENTO Y REPUTACION Falta de pago de impuestos y Negatlvo_ / Causado por el Grupo
tasas Potencial Industrial Wear
Violacion de la privacidad y Negativo /
pérdida de datos de los clientes Potencial
SATISFACCION DEL CLIENTE Redu;uon de la saUsfgcuon del Negat|vov/ Causado por el Grupo
cliente y del usuario final Potencial Industrial Wear

GESTION DE MATERIAS PRIMAS

Uso de materias primas para la
ropa

Negativo / Actual

Causado por el Grupo
Industrial Weary
relacionado con el Grupo
a través de sus relaciones
comerciales

INNOVACION DE PRODUCTO,
PROCESO, I+D

Innovacion tecnologica de los
procesos y productos

Positivo / Actual

Causado por el Grupo
Industrial Wear

FORMACION, DESARROLLO Y
BIENESTAR DE LOS EMPLEADOS

Satisfaccion y bienestar de los
empleados

Positivo / Actual

Contratacion de trabajadores de
la comunidad local

Positivo / Actual

Formacion y crecimiento de los
trabajadores

Positivo / Actual

Causado por el Grupo
Industrial Wear

Generacion de emisiones de GEl
directas e indirectas

Negativo / Actual

Causado por el Grupo
Industrial Weary

CONSUMO DE ENERGIA Y .
EMISIONES relacionado con el Grupo
Consumo de energia Negativo / Actual a traves de sus relaciones
comerciales
Violacion de los derechos )
Negativo /
GESTION SOSTENIBLE Y humanos en la cadena de Potencial
suministro
RESPONSABLE DE LA CADENA DE — - Causago por fl Grupo
SUMINISTRO Condiciones de trabajo y Negativo / Industrial Wear
remuneracion inadecuadas 8 .
Potencial
entre los proveedores
SALUD Y SEGURIDAD EN EL Lesiones por accidente laboral Negativo / Causado por el Grupo
TRABAJO en el lugar de trabajo Potencial Industrial Wear
ETICA E INTEGRIDAD EMPRESARIAL  Conducta comercial poco ética Negativo / Causado por el Grupo
Potencial Industrial Wear
DIVERSIDAD, IGUALDAD DE Discriminacion y practicas no Negativo / Causado por el Grupo
OPORTUNIDADES E INCLUSION inclusivas en el lugar de trabajo Potencial Industrial Wear

DESEMPENO ECONOMICO

Generacion y distribucion de
valor economico

Positivo / Actual

Causado por el Grupo
Industrial Wear
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